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Introducao



Introducao

Objetivos Metodologias e Amostra
* Mensurar o impacto das acoes do Plano de economia criativa regional "Da Entrevistas em profundidade
gosto ser do Ribeira’, desenvolvidas e implementada pelo Sebrae-SP na Aplicacao de roteiro exploratorio
regiao de abrangéncia do VVale do Ribeira no Estado de Sao Paulo, na por vfdep chamada, com o ObJEti\(O
primeira etapa da execucao langada em 2020; de amphar ds PErcepeoes produzindo
um material mais sensitivo e de
 Identificar fatores (objetivos e subjetivos) considerados determinantes nos aprofundamento sobre o Da Gosto Ser do
fluxos de evasao territorial na regiao e como o projeto tem criado a visao de Ribeira.

futuro na populacao;
12 Stakeholders

* Mensurar o impacto das acoes ja implementadas pelo Sebrae-SP nos 4,0 Consumidores

seus significados e na produgao/circulacao de novas imagens sobre o \/ale
do Ribeira, como potencial estimulador do desenvolvimento econdmico
local atrelado a autoestima da populacao (potencial empreendedor e ao
desenvolvimento sustentavel do territario);

* Avaliar a promocao da marca-territario “Da gosto ser do Ribeira e o
impacto dela como propulsora da economia criativa e indutora do
desenvolvimento regional (promocao, visibilidade e referenciamento do
territorio do Vale do Ribeira).
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Com quem falamos

12 Stakeholders

| - : ',\"4,-‘
Hugo Jordaky Marcia
Cristina
Diretor de Cultura do Diretora do
Municipio de Departamento de
Registro Turismo do Municipio

de Apiai
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Rodrigues

Secretario de
Cultura do Municipio
de Cajati



Com quem falamos

Alexandre Leme
de Queiroz
Alves

Investidor da

empresa Metalcore

(Municipio de Cajati)

Sebrae-SP

Cibele Takaes
Thomaz

Investidora da
empresa Moinho
Princesado Vale

(Municipio de Juguia)

Pesquisa Da Gosto Ser do Ribeira

Jorge Nakid

Investidor da
empresa Laticinios
Levitare

(Municipio de Sete
Barras)



Com quem falamos

i

Danielle Fernandes Jacqueline Paulo Rafael Bortone Ronnie Castro Sabrina Patucci
Sanches Domingues
Prof F = Professora na Escola Professorna ETEC no Professorna ETEC no Professor na Escola Professora na Escola
ngdissi%riﬁunﬂgg?g%g Alice Rodrigues Motta — Municipio de Juquia Municipio de Registro Estadual Santa Rita de Estadual Sylas Baltazar
Registro Municipio Juguia Cassia no Municipio de de Araujo, no Municipio de
Miracatu Miracatu
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Com guem falamos

Base: 40
D

40 consumidores

Faixa etaria

Género De 18a24 anos [l 5%

3% De25a39anos [ 23%
De 40259 anos [N 58%
60 anos ou mais [N 15%

Escolaridade

Médio Completo | N 0%
Superior Incompleto | EGNGNGzGzG@G 13%

Superior Completo | 35

® Feminino = Masculino Outro

Pos-Graduagdo Completa | NN 10%
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Com quem falamos

Base: 40
I

Area de atividade

Porte 38%
Até R$81 mil (MEI)  [INEGN 759
35% 35%
De R$82 mil até R$359 mil (ME) [l 18%
De R$360 mil a R$4,8 milhdo (EPP) [} 5% . .
Artesanato Alimentacao Turismo

Multiplicidade: 1,1

Setor
Funcionarios Comércio 73%
68% 15% 10% 5% &3 servicos [N <0%
® Nenhum m1a2 3a5 26210 = 20 ou mais Agropecuario [ 10%

industria [l 5% Multiplicidade: 1,3
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Com quem falamos

Base: 40
I

Envolvimento com as a¢des do Sebrae-SP_DGSR
33% 33%

70% Cliente do Sebrae-SP
30% Nao Cliente do Sebrae-SP 20%
15%

7'7% Participou de ac6es Da Gosto ser do Ribeira
23% Nao Participou de acdes Da Gosto ser do Ribeira

Extremamente Muito engajado Engajado Nao estive envolvido
engajado

Cidade
llha Comprida I 530 Impactou seu negdcio

Iguape I 15%
’ 50%

Eldorado I 8%
Cananéia I 3%

Sete Barras HEE 5% 23% 20%

Iporanga M 5%
8%
Registro W 3%
Cajati M 3% Impactou muito Nao se aplica Impactou Impactou pouco
Barrado Turvo M 3% extremamente
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1. O Vale do Ribelra

DAGOSTO SER



"O Vale das oportunidades”
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Municipios abrangidos pelo programa “Vale do
Futuro', do Governo do Estado de Sao Paulo,
recorte geografico do Plano "Da Gosto Ser do

Ribeira'"

Apiai

Barra do Chapéu
Barrado Turvo
Cajati

Cananeia
Eldorado

lguape

lIha Comprida
|poranga

ltaoca
ltapirapua Paulista

ltariri

Jacupiranga Juquia
Miracatu Pariquera-
Acu Pedro de Toledo
Registro

Ribeira

Ribeirao Grande
Sete Barras

Tapiral
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O “Vale do Futuro”

Fonte: https://www.valedofuturo.sp.gov.br/observatorio-de-indicadores/

22 municipios
72% populacao urbana
2804 populacao rural
P.I.B percapita Rrs 31001,20
16.678 km 2 de extensao territorial
Populacacde 335,832 roxmadaments oz

RegiStl’O, |8uape e CaJatl 34% da populagéo total

Sebrae-SP Pesquisa Da Gosto Ser do Ribeira

Entre 2011 e 2021, a populagao do Vale cresceu
aproximadamente 1,8%.

No Vale do Ribeira, a populacao com 65 anos ou
mais é de 11,4%; e as criancas de até 14 anos
representam 32,4% da populacao. Assim, a razao
de dependéncia no Vale é de 27,4%, percentual
superior a média do estado (25,2%).
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Sebrae-SP

Da Gosto ser do Ribeira

Fonte: https://dagostoserdoribeira.sebraesp.com.br/o-plano/#conteudo-acoes
]

O programa propde 25 acdes distribuidas nos eixos:
Turismo, Alimentacao (gastronomia/culinaria tradicional)

e Artesanato

100% Ribeira.1

Programa de Promogao do Turismo Interno

Animal Parade .2

Arte publica como instrumento de promocao

CasadaMemoéria e dos Afetos do Vale do Ribeira.3

Arguivo Histérico, Escritério Técnico e Centro de Patrimonio
Casado Ribeira.4

Atracao Tematica e ponto de venda naBR-116

Cobranding e assaciacbes entre negdcios .5

Acoes para promogao de marca-territorio, turismo e produtas locais
DaFlorestaa mesa.6

Programa de incentivo a producao organica e sustentavel

Dos roteiros aos pacotes e dos pacotes a venda.7

Estratégias para a comercializagao de produtos e servigos turisticos
Embaixadores do Ribeira.8

Promocao, visibilidade e referenciamento do territério

9.Encantos do Ribeira

Webséries para promacao de atrativos locais

10. Férum Mundial da Banana

Visibilidade da indUstria bananeira local e incrementos para a producao
11. Gente Valente

Programa de educacao patrimonial

12. Geoparque do Alto Vale do Ribeira

Patriménio geologico como fator de visibilidade e integragao local
13. Infovia Ribeira Conectado

Ampliagao do acesso a Internet

14. Juntos

Matchfunding de investimento em negocios de impacto

15. Latitude 24

Liofilizacao de frutas e demais produtos tropicais in natura
16.ModaEvangélica

Criacao de polo produtivo voltado ao segmento
17.Observatorio do Turismo Sustentavel

Inteligéncia para impulsionar as politicas e negacios do setor
18. Parque Fluvial Recreativo Aguas do Ribeira

Atividades ladicas, desportivas e culturais para a conservacao das bacias hidrograficas
19.Polo de finangas verdes e de economia circular

Recebimento de fundos internacionais ambientais e incentivo a economia circular
20.Ribeiranapalmadamao

Diretorio georreferenciado de singularidades criativas
21.Rétulos, embalagens e displays

Qualificac@o na apresentacao de produtos locais

22.Sabores doRibeira

Promocao da Gastronomia dentro e fora do Vale

23.Selo Consorciado Intermunicipal

Inclusdo de pequenos produtores dentro e fara do Vale
24.Turismo do Bem-Estar

E lindo. E simples. E natural.

25.VivaoRibeira

Vivéncias auténticas pelos sabares e fazeres dos povos do Vale

Pesquisa Da Gosto Ser do Ribeira
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2. Empreender no Vale:
Identidade e sentimento de
pertencimento



Significado de ser morador do Vale do

Ribeira

Orgulho de ser do Ribeiral

O Vale é reconhecido como lugar de muita riqueza e enorme
potencial.

A percepcao sobre a qualidade de vida que a regiao oferece é quase
unanime entre os entrevistados, que também compartilham entre si
uma compreensao clara sobre a biodiversidade local.

Os MPEs reconhecem que estao inseridos em um sistema produtivo
sustentavel que buscar equilibrar desenvolvimento e preservacao
no processo de desenvolvimento da Regiao.

Lugar de paz, tranquilidade e
aprendizado

Descrevem a Regiao como um lugar de sossego e aconchego, de
‘energia boa' e ar puro, sem a poluigao das grandes cidades.

A riqueza local € sinbnimo de meio ambiente,
cultura e pessoas

A riqueza local remete nao somente ao meio ambiente, mas as pessoas e a
cultura. Aléem da importante conexao com a natureza, as pessoas sao muito
proximas e ha o sentimento de comunidade.

Resiliéncia, saude e qualidade de vida

Valentia e persisténcia sao reconhecidas coma as principais caracteristicas dos
moradores do Vale. Entre os entrevistados que trocaram uma vida nas grandes
cidades pela Regiao, € unanime a percepcao de mais saude, bem estar e
tranquilidade em seus cotidianos.

“Se tem uma renda, vive bem. Mas se
depender de recurso, é bem sofrido.”

"Eu acho que o vale é rico, a gente tern indmeros potenciais agui e a gente tem que levar isso para
05 N0Ss0s colegas de comércio, para 0s nossos filhos e sala de aula, que sao o futuro da nossa
regido. Eu vou para sala de aula hoje eu faco questao de, antes de comecar a falar de historia e falar
da minha historia, da nossa cidade, da llha Comprida. Como surgiu o Vale. Quern somos, onde
s0mos, para onde vamos antes de falar la da, da historia do Brasil gue a gente aprende na escola, a
gente tem que conhecer um pouco da nossa historia, da nossa Geografia, urm entao é isso é da
orgulho de falar que sou do V/ale.”’- Stakeholder



Sebrae-SP

Significado de ser morador do Vale do

Ribeira

Raizes locais e cultura para as novas
geracoOes

"Me criel agui, pai, mae, avo, tudo daqui, raiz daqui mesmao, sabe?"'-
Consumidores

Agua de boa qualidade!

Uma curiosidade sobre a regiao citada entre os entrevistados € a
qualidade da agua para consumo e uso na gastronomia e na producao de
alimentos.

"Hoje € muito gratificante beber agua do Ribeira. Quern bebe dessa agua nao
consegue mais sair daqui. Eu trabalho com cha. A gente pega agua de Sao Paulo,
da torneira, esquenta, ferve, mas é muito chato, totalmente diferente. A agua
influencia muito no sabor, no aroma do cha. Entao, o guanto é gratificante essa
natureza, essa agua gue temos aqgui. Muitos que vivern agui falarm “quern bebe
dessa ggua nao sai mais daqui’’ Realmente é essa a sensacao de muita agua erm
abunaancia. Nao tern falta de agua, agua limpida.”’ - Consumidores

Lugar de cural

"Aqui abriu as portas para mim na verdade, porque eu cheguel aqui praticamente
urma pessoa depressiva. Quem vern de Sao Paulo nao é urna pessoa normal, é
aqguela correria do dia a dia. Eu digo gue Sao Paulo é anormal, vern para a ca, gue é
urm lugar totalmente parado e vocé fica anestesiado por urm borm tempo, fica meio
que depressivo e ai a ciaade, o vale foil cuidando, cuiaando, cuidando e te
mostrando urm outro lado gue a gente deveria seguir. Entao, eu amo de paixao
esse lugar, porque ela me fez reviver.”’- Consumidores

Grande oportunidade de crescimento!

“Grande oportunidade de crescimento (..) porque o pessoal esta guerendo fugir
aos grandes centros estao guerendo coisas novas. O gue para a gente nao tem
valor nenhurm, para guern esta la dentro da muvuca tern uma importancia passar
o final de semana, de repente, assim, no interior’’ - Consumidores

Pesquisa Da Gosto Ser do Ribeira
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Significado de ser morador do Vale do

Ribeira

Ser morador do Vale do Ribeira sindbnimo
de grande desafio!

Os relatos de reconhecimento dos prazeres e beneficios de morar na
Regiao nao deixam de considerar os enormes desafios que seus
moradores enfrentam cotidianamente.

"E um grande desafio morar no Vale do Ribeira. Ao mesmo tempo que nos temos
grandes belezas naturais e estamos ern uma localiza¢ao estrategica muito
importante no estado de S5ao Paulo - no eixo Sul, rota do Mercosul, inclusive, que
liga a cidade de S5ao Paulo a Curitiba, e tudo fica perto daqui uma hora, como os
portos, 0s aeroportos e 0s grandes centros urbanos -, ao mesmo tempo, € uma
regidao gue fol por muito termpo esquecida, ate mesmo por governos anteriores,
tanto federais quanto estaduais. Entao, é urm grande desafio, porque por mais gue
estejamos esses anos todos nessa localizagao estrategica, nos estarnos muitos
anos atras de outros l/ales. (...) nossa estrutura urbana ainda é muito precaria.”’
Stakeholders

Os moradores passaram a reconhecer o
potencial da Regido apds participarem
de acOes do Projeto.

"A regido term um potencial enorme, que eu nao havia percebido tambérm,
depois gue comecei a participar de feiras, fazer os produtos e conhecer outras
pessoas, outros artesaos, gue eu vi que, realmente aqui € o lugar do futuro
mesmo.”’ - Consumidores

Sebrae-SP Pesquisa Da Gosto Ser do Ribeira
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Sentimentos em relacado a Regiao

Morar no Ribeira é sinbnimo de privilégio! Grande quantidade de atrativos

A possibilidade de marar em uma regiao rica em diferentes turisticos e culturais
recursos e de facil acesso a grandes centros urbanas é

. S Praia, cachoeira, cavernas, festividades religiosas... tudo em um
reconhecida como um grande privilégio.

anico lugar!

"Olha, eu me considero urn privilegiado hoje, aqui. Aqui nos termos varios
recursos qgue até entao nao tinhamos. O pessoal fala, ah, vocés morarm na
regido mais pobre do Estado de S3o Paulo. Nao é a regiao mais pobre, nos
estamos entre duas capitais, aqui, 5ao Paulo e Curitiba, tem a parte de porto
aqui erm Santos. Se algurn empresario guiser investir agui, nao vaj se
arrepender, porqgue nos temos facil acesso, nos estamos a margem de uma
aas principais rodovias do Estado, do Brasil, gue é a BR 116. Entao eu acho
que hgje é legal. Na minha €poca de adolescente nao sera legal a gente
morar aqui. Hoje, acho que ja € mais sossegado para nos.”'Stakeholders

"Ah! Eu acho que e bern legal! O Vale do Ribeira tern atrativos turisticos
que, se vocé juntar um pouquinho de cada lugar, vocé faz um
continente. Existern cavernas existern cachoeiras, existern praias,
existern locais religiosos, existern locais diversificados. Entao eu acho
bern legal. Eu acho que o Vale do Ribeira esta se gjustando ao mundo
moderno’’- Consumidores

Tranquilidade e aconchego Sentem pesar pelaregiéo ser
Entre os entrevistados, os sentimentos sao de amor, orgulho, senso considerada “atrasada’ e “estagnada”

de familia, amizades, prazer. Citam sossego e a sensacao de estarem

sempre seguros. Muitos expressam tristeza por morarem em uma Regiao

"esquecida’’ por muitas décadas.
Gestores publicos expressam preocupacao com a situacao de

Falam de uma Regiao acolhedora, que tem um potencial de - . -
miséria na qual se encontram muitas familias do Vale.

crescimento enorme.
Ha um desejo compartilhado de estar na Regiao e contribuir para o
Seu crescimento.

Sebrae-SP Pesquisa Da Gosto Serdo Ribeira



Senso de comunidade

Comunidades japonesas expressam
senso de comunidade e pertencimento

O sentimento de comunidade é forte entre os moradores descendentes
de japoneses da Regiao. Esse senso de pertencimento aparece
associado ao tipo de organizagao social, econémica e cultural que esses
grupos de imigrantes estabeleceram e mantiveram no Vale ao longo das
décadas.

Migrantes e comunidades indigenas,
ribeirinhas e quilombolas

Essa percepcao nao aparece nos relatos de moradores da Regiao, cujas
familias se estabeleceram no Vale a partir de processos migratorios e
dinamicas sociodemograficas especificas.

A amostra nao fornece dados sobre essa percepcao entre descendentes
de povos originarios, populacoes ribeirinhas e caigaras, e africana
escravizadas no territorio do Vale, quilombolas.

Sebrae-SP Pesquisa Da Gosto Ser do Ribeira 20



Principais barreiras enfrentadas

A Regiao se caracteriza por um empenho
econdmico de ciclo sazonal

O periodo de férias é a época oportuna para se ganhar dinheiro. E
também nesse periodo que a pesca da manjuba voltada para o turismo
torna-se uma das principais fontes de renda para os moradores da
regiao.

A gente tinha rmania de falar gue o povo ganhava no verao para comer
no inverno.”'Consumidores

Custo de vida nas cidades € para turistas
Sao poucas as vagas de emprego na Regiao e o custo de vida tem se tornado
cada vez mais alto em funcao do fomento ao turismo.

Alguns trabalhos podem ser muito dificeis de realizar, principalmente, entre
pessoas idosas, com deficiéncias ou que apresentam mobilidade restrita.

Altos indices de evasao territorial

Em cidades como Cananéig, os jovens preferem buscar novas
oportunidades fora da Regiao a atuar com a pratica da pesca local, salvo
guando esta pratica esta voltada para o turismo.

Barreiras ambientais

Ha relatos sobre o excesso de burocracia para adquirir as licencas
ambientais que permitam levar novas industrias para a Regiao . As
barreiras impostas estao relacionadas a preservacao da Mata Atlantica
e a sempre dificil equacao entre preservacao, sustentabilidade e
impactos ambientais.

Falta apoio técnico, aprendizagem
técnica, apoio a documentacao de terras.

Os maradores tem dificuldade de regularizar suas terras e maradias,
nao encontram apoio para solucionar esse problema, sendo inclusive
um fator impeditivo para formalizagcao dos micro e pequenos negocios.

Dificuldade de acesso a internet e letramento
digital entre os moradores € uma realidade!
Além da dificuldade de acesso a educacéao

A educacao na regiao é vista como bastante precarizada, sobretudo, a
oferta de ensino nos sistemas publicos.



Principais barreiras enfrentadas

Transporte publico entre as diferentes
localidades da regido é relatado como
deficitario e, em alguns casos, inexistente

Essa deficiéncia afasta investidores e empreendedores

“Quemn quer ir para a llha, 1a tern gue pegar taxi, vocé tem que pegar Uber, tern que pegar a
lotacao, algurma coisa para poder se transportar para /a. Para guerm ndo tern carro, entao...
antes, agui perto da minha casa era o ponto final do 6nibus, lotava. Agora ja nao term mais por
que tiraram esse onibus que faz essa linha para ir para a llha Comprida. E, por a gente morar
num lugar assim, que fica afastado das BRs, eu falo que [guape é como se fosse urm buraco,
VOCé sai da rodovia ent3o vocé entra, fica dificil gerar muito emprego, por causa do
transporte. As pessoas nao investern em montar nada grande aqui, porque fica longe das
rodovias, do que da acesso a 53o Paulo, da acesso a Curitiba. Que nem Registro, Paricoera, ja
fica mais perto das... Agora, a gente aqui, é como se fosse um buraco.” Consumidores

A retirada da linha de Onibus fez muitos
moradores perderem seus empregos e o
sentimento € de frustracao

"Eu tenho uma prima gue trabalhava em um restaurante na liha. Todo final de sernana ela
trabalhava nesse restaurante na temporada. £ desde que tirararm o 6nibus para la, ela perdeu
0 emprego. Agora, nao so ela. Eu acho gue 40%, Nao 56 no comeércio, mas em casa de familia
e tudo, 40% das pessoas que trabalhavam na llha era daqui de [guape. (..) E, agui na cidade
nao tem.. A cidade é pequena, entao nao term muitas fontes, muitos lugares de trabalho.”’
Consumidores




Principais barreiras enfrentadas

Faltam profissionais
Ha relatos de que ha mais de 7 anos a Marinha do Brasil nao oferece
curso de MAC para piloteiro, para profissionalizar essa atuacao.

Os entrevistados também reclamam a falta de cursos ofertados pela
Fundacao Florestal para a formacao de monitores. Os moradores

acreditam gue a versao online nao é equivalente aos cursos presenciais.

Processo migratdrio dos comeércios
litoraneos

Muitos comerciantes perderam a concessao de uso dos quiosques de
praia, o que tem criado um movimento de retorno dos seus negocios a
regioes centrais e periféricas das cidades.

As op¢oes de trabalho para a populagao jovem local ainda sao muito
restritas.

Eu acho gue é opgao mesrmo, porque vocé ndo tem muita... Falta trabalho.
Olha aqui € muito pedreiro, 0s jovens mesmo vai trabalhar de pedreiro, essas
coisas. Nao tem uma firma. Quando esta mais tarde vai trabalhar de motoboy.
E assim, as meninas vao trabalhar em lanchonete.”” Consumidores

Conflitos politicos

"0 lvale e muito pequeno. Questao politica aqui, a politica ela esta presente ern
todo lugar, sO que guanto menor o seu espago, mais visivel sao as situagoes gue
acontecern.”'Consumidores

"Politica. O monopalio politico. O monopdlio politico, assim... 0 nosso ale do
Ribeira é considerado pela populacao brasileira urm Vale pobre. Entao, sem
investimento politico... mas ndo term muita rigueza, term o turistico, term a
Caverna do Diabo, tem a Queda do Bandeira, term praia, term Mata Atidntica.
Entao, € a capital aa banana e hoje a gente nao term urm investimento politico
assim, politico federal, na verdade.” Consumidores

Ha disputas pelo comércio local na Regiao

"A barreira, ai, eu acho gue sdo os chefoes. (...) Eles vao te blogueando, a
inveja de ficar denunciando em vez de todo mundo se unir, crescer para
alavancar, ndo, a/ fica um prejudicando o outro. Eles falam “gue vocé nao é
daqui, entao val para sua terra’’eles falarm isso. (...) Na verdade, de guern
comegou no Iiniclo, porgue a llha Compriaa nao era nada, antjgarmente, agui
éra s0 mato e mosquito, entao, aguelas pessoas que forarm comegando e
entao, eles nao dao oportunidade para outras pessoas, ateé mesmo para 0s
moradores daqui mesmo, eles vao blogueando.”’ - Consumidores



Principais barreiras enfrentadas

Os investidores vem de fora e nao
conhecem a Regiéo

Os turistas também conhecem pouco as atragoes locais, 0 que restringe o
imaginario sobre a Regiao.

Salarios sao defasados, em relacao a média salarial do pais. Os maiores
salarios estao entre servidores publicos e pessoas com cargos de chefia
em grandes empresas, geralmente de fora da regiao.

Altos custos dos investimentos
necessarios para atuar em novos negocios

'E, ndo é barato. Eu comece, eu tive que fazer um empréstimo para comecar com
meu carrinho, i1sso ja ha trés anos, mas é quase o prego de urm carro. O carro, se
vocé comprar um carro meia boca, vocé vai pagar esse prego. Entao, para guern
esta cormecando a trabalhar agora é muito dificil”” Consumidor

Dificuldades para adquirir financiamentos

As dificuldades estao relacionadas a falta de garantias exigidas pelas
instituicoes bancarias, tais como mais de uma propriedade em seu nome
ou apresentar fiador que atenda aos critérios exigidos.

Auséncia de investimentos do Estado

Os empreendedores relatam que a auséncia de infraestrutura de estradas
e hospitais prejudica o turismo local.

" aj; o turista vemn para ca, nossa, que cidade gostosa, que praia linda, mas eu
nao volto nunca mais porque perdi trés carros antes de chegar aqui. Entao, poxa,
como a prefeitura nao viu 1sso? A a prefeitura fala, nao, a gente esta vendo com
0 governo do Estado, porque € uma obra estadual. Mas o governo do Estado
tambérmn nao ajuda. Nos ternos pontos de alagarmento agui na nossa cidade que
prejudicarm muito. O hospede esta agui, o carro dele esta boiando na enchente,
ou ele ndo term acesso a urm setor da cidade, porque alagou tudo, por gualquer
chuvinha,” Consumidores

Cada localidade tem suas barreiras
especificas

Os entrevistados citam a necessidade de se reconhecer as
dificuldades e barreiras especificas de cada uma das cidades do
Vale e priorizar acoes e politicas publicas que atendam todo o
territorio, mas também localidades especificas.




Superacao das barreiras

Os moradores e empreendedores do Vale do Ribeira possuem forte
caracteristica de ADAPTACAO e PERSISTENCIA!

» Desempenham multiplas funcoes no negocio

= Fazem parcerias com outros empresarios que atuam no mesmao
setor

= Muitas vezes vao para outras regices em busca de melhores
oportunidades de educagao e trabalho

= Trabalham e “se viram'' com o que aparece

» Buscam qualificagao e capacitacao profissional gratuita em entidades
como Senai, Senar, Sebrae

» Usam de carona solidaria e fretes coletivos para viabilizar o
transporte para estudantes e trabalhadores entre as diversas
cidades da Regiao

= Buscam apoio nas cooperativas
= Busca atrair turistas para 0s seus negacios
= Fazem promocgoes

» Estudam para concursos publicos na Regiao




O empreendedor do Vale

Os MPEs entrevistados sao, em sua maioria, residentes nas cidade de Iguape,
Registro, Ilha Comprida, Sete Barras e Eldorado.

Entre os que migraram para a Regiao, ha uma predominancia de ex-moradores
de Sao Paulo e cidades do ABC Paulista.

Atuam nos segmentos de :

= Restaurantes

» Hospedagem

= (astronomia e lazer

= EXcursOes de verao

» Producao artesanal de compotas e picles para venda em feiras e consumo local
» Artesanato de tipo croché

* moda banho

» confeccao de brinquedos de praia

* Organizacao de eventos turisticos

» Psjcultura: producao de tilapias

= Bananicultura: produz banana

» Pescados voltados para o turismo local
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O empreendedor do Vale

A maioria desses empreendedores nao atuam em
fungOes ou exerce profissoes que desejou ou sonhou
para si quando jovens.

530 poucos 0s que atuam nas areas que sempre
desejaram, entre eles docentes, produtores rurais,
artesaos e costureiras.

Areas que desejaram atuar

= Moda e alta costura
= Analises clinicas

= \/eterinaria

» |ntérprete, traducao
= Medicina

= (Carreira Militar

= Magistratura

Sebrae-SP

Motivagdes para empreender

A maioria dos MPEs iniciaram 0s negocios por
necessidades relacionadas a situagao econémica em que
se encontravam. Mas ha entre os entrevistados
empresarios gue abriram negocios porque desejaram
residir e atuar profissionalmente na Regiao.

Por necessidade

Maternidade e dificuldade de repasicionamento no
mercado de trabalho

Para conquistar independéncia

Por gostar da atividade que exerce

Para manter a tradicao familiar

\Jontade de crescer

Enxergou uma oportunidade de negocio e o potencial da
Regiao

Dificuldade de empregos formais na Regiao

Desejo de ficar na Regiao

Oportunidade de morar no campo e ao mesmo tempo
estar proximo a cidade
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Valorizacao dos negodcios e produtos

Os MPEs compartilham uma compreensao de gue
nos Ultimos anos os seus negdcios tem sido mais
valorizados.

Produtos e servicos voltados para o turismo

_ A percepcao geral é de que 0s negocios,
No entanto, pontuam a falta de infraestruturalocal especialmente o artesanato e a

como sendo um dos principais impedimentos para
a expansao da economia local.

gastronomia, sao mais valorizado entre 0s
turistas que visitam a Regiao e menos entre
a populacao local.

O fomento e os investimentos em turismo
ocorrem mais na llha e nas bordas litoraneas
e menos nas cidades de maior ou total porcao
interioranas.

Sebrae-SP Pesquisa Da Gosto Ser do Ribeira 28



Programas de capacitacao na Regiao

Existem inUmeros programas de capacitacao
oferecidos na Regiao. No entanto, é preciso

que a populacao local acredite gue realiza-los
pode trazer beneficios para os seus negacios.

Alguns entrevistados expressam
dificuldades para realizar 0s cursos
oferecidos online. Afirmam que se 0s cursos
fossem presenciais, haveria maior aderéncia
entre os moradores do Vale.

Os mais citados sao:

SENAR - cursos presenciais e online: panificacao e etc.
SEBRAE — cursos presenciais e online / Empretec
Carreta Sebrae - oferece cursos de confeitaria

Senac — oferta de bolsas de estudos

IPeC — Instituto de Pesquisas de Cananéia

Cursos oferecidos por Prefeituras da Regiao

CRAS - Centro de Referéncia de Assisténcia Social, vinculado a
Secretaria de Desenvolvimento Social do Governo do Estado de
Sao Paulo - panificacao, cabelereiro e etc.

Fabrica de cultura
Abavar — Associacao de Bananicultores do VVale do Ribeira

SESC Registro — Projeto "Mosaico de saberes’ que promove 0s
saberes dos artesaos locais
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3. Marca territorio: impactos
e visao de futuro



1

“Olha, eu tenho uma amiga aqui que faz parte desse projeto. A parte de autoestima foi maravilhoso.
Ela se sente realmente como uma empresaria. Até entdo o pessoal montava alguma coisa para
fazer e nao tinha um acompanhamento. “Esse negocio seu ai, esse artesanatozinho ai...” Hoje néo.
Hoje eles tém o Sebrae, esses 0rgaos do governo estdo acompanhando. “Da Gosto Ser Do
Ribeira” hoje (...) tem colocado o pessoal em feiras, divulgado a marca, agora essa semana fizeram
uma feira de turismo da regi&o. E um impacto positivo. O pessoal estad comecando a valorizar, ver o
potencial deles. (...) Nas reunibes desse projeto “Da Gosto Ser Do Ribeira”, eles ndo vao para pra
falar para vocé que mora em uma regiao subdesenvolvida, que vocé tem que sair daqui. Nao, eles

fazem vocé sentir orgulho de onde vocé mora, o que vocé faz aqui.” - Stakeholder
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Sebrae-SP

Impacto das acoes do “Da Gosto”

.-

A maioria dos entrevistados conhece o Projeto e ja
participou de alguma das acOes implementadas.

A avaliacao geral é bastante positiva!

Afirmam que, embora seja conhecido e bastante divulgado
entre os moradores do Vale, é pouco divulgado como um
atrativo turistico.

- Um dos entrevistados citou uma enquete que realizou
com turistas de Sao Paulo que visitavam a Regiao, na qual
constatou que a grande maioria nao conhecia ou sequer
tinha ouvido falar do "Da Gosto ser do Ribeira™"

“(..)quando eu fui perguntar o que vocé sabe, o que seria o "Da gosto
Ser do Ribeira’, e uma pesquisa que eu fiz, cerca de 70%, 80% nao
sabia o gue era. Mas é o meu puablico de Sao Paulo.”’- Consumidores

Citam como principais impactos:
= Autoestima para a populagao
= Sentem-se felizes de ver e participar das iniciativas

= Sentem que tem orientagao e solo seguro para montar o
proprio negocio

= Sentem o Sebrae mais proximo de todas as cidades da Regiao:

0 Sebrae nao é so um escritorio localizado em Registro, € uma
entidade ativa e presente em toda a Regiao

= Desperta a motivagao e vontade de fazer parte, o senso de
pertenca na populagao local

» Desperta a compreensao acerca do alto potencial da Regiao
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Sebrae-SP

Impacto das acoes nos cidadaos

Aumentaram as conexdes entre 0s

moradores da Regiéao

Entre os entrevistados, existem aqueles mais céticos,
gue reconhecem a importancia do impacto do Projeto na
autoestima dos cidadao, mas consideram mais
importante mensurar 0s ganhos econdmIcos
proporcionados.

“Fu fico muito preocupado guando a gente tenta vender sonho e vende
lusao, sabe? Nao € essa gquestao de gue nos nao somos, Nos Nao temos
problernas e que tudo é lindo. Nao é verdade. Nos termos varios problemas
a serem resolvidos. Entao, eu acho gue gquando a pessoa comega a
receber, recornpensa valor monetario pela venda do seu produto, a pessoa
consegue ter urma melhor gualidade de vida e consegue arcar corm 0s seus
custos. E, a auto estima, ela, nao, nao, nao compra isso. Auto estima nao
comprar arroz, sal. A auto estima, nao compra fejdo.”- Stakeholders

Seguranca e mais oportunidades

O impacto na vida ainda nao é evidente, mas 0s
entrevistados demonstram confianca de que, em breve, as
mudancas acontecerao.

“A gente esta comegando a realizar servicos para outras empresas
malores agui do Vale (..) e isso prontamente vai gerar um impacto. £ a
gente val continuar crescendo exponencialmente. £, a partir daj, vai gerar
um impacto na minha familia.”’- Consumidores

As desigualdades sociais parecem estar

mais evidentes

Houve relatos de aumento das relagoes de competicao, chamadas
muitas vezes de “inveja’’. Em um territorio em que as condicoes
sociais e econémicas podem alcancar niveis de pobreza extrema,
qualquer perspectiva de ascensao social e econdmica pode gerar
um distanciamento social gigantesco entre os demais moradores
da Regiao.

'E, entre irmdos gera inveja, gera.. 6 como que a gente pode dizer? E até ruim dizer,
entendeu? Mas assim gera a... 0 que pode gerar? Invejas, entendeu? Entre irmaos. Por
qué? Eu sou o irmao mais novo. Ter todo, ter todo um conhecimento de que eles
poderiam ter e ndo tiveram. Ah, cada um foi correndo atras da sua vida. £les nao
pararam para pensar urm pouguinho que o futuro, que era procurar espaco. Nao era so
ter faculdade gue vocé seria alguermn, mas vocé pode fazer um curso gue vocé
consegue se dar berm na vida de qualguer maneira. Entao a confianca gue eu tenho
aas pessoas, da cidade, ser uma pessoa mujto conhecida na cidade por ser o produtor
aa tilapia do Vale do Ribeira. Entao, entao assim, hoje eu sou muito conhecido, entao
impactou a familia nisso.”’ Consumidores

Conhecimentos que serao passados de
pai parafilho

"Sim, muito! Minha familia,.. farnilia e irmaos, nao €7 Entre familia, familia casa,
esposa, filhos. £, influenciou muito, porque? Eu adquiri 0 saber e esse saber eu
passo para eles.”’- Consumidores
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Sebrae-SP

Impactos navisao de futuro dos cidadaos

O Projeto fez enxergar as possibilidades

A populacao local enxerga as possibilidades de crescimento e
vé 0 VVale do Ribeira como uma Regiao promissora para 0s
negocios e para a promocao da cultura no Estado de Sao
Paulo.

Possibilidade de profissionalizar o
negocio

"Principalmente na questao de querer se profissionalizar, de guerer
transformar o seu produto que antigarmente era vendido erm um
sinaleiro ou era vendido ern alguma feira por aj, e transforrmar aguilo
€rm negocio mesmo, sabe? Como uma identidade visual corm
precificacao. F, eu acho gue o Da Gosto de ser do Ribeira faz isso. Ele
permite que o cidadao transforme aquilo que era muito sonho erm uma

realidade muito mais importante do que aguela guestao gue nos
falarmos da anteriores, de auto estima.”’- Stakeholders

Sensacao de que esta no caminho certo!

“Sim. E assim cormo eu te disse, corno é, foi melhor do que eu esperava, a
gente cormeca realmente achar gue esta no carninho certo, que vale a pena
VOCE investir nisso, Nao so eu e meu marido, mas as outras pessoas que

participaram tambem, eu acho gue a gente esta encarando de outra maneira o

artesanato. VVou colocar em geral o artesanato, que é o, que a maioria, gue a
maioria se envolveu, Entao, sim, eu acho que e algo que vale muito a pena,
tern muito futuro, sim. E além de tudo, esqueci de te falar do turismo, é onde
esta sendo, esta tendo urm aquecimento aqgui, e acaba levando todo mundo
Junto também.”Consumidores

Jovens com mais oportunidades

"Sim, eu ndo tinha a visao que eu tenho hoje. E fol muito atraves dessas
participacoes, nao e? Porque a gente que é jovern, a gente fica pensando em
construcao da vida e adquirir seus bens. E acho que ndo, na area rural vocé
nao tem essas oportunidades. Entao, conhecendo tudo isso, vocé vai vendo
que tem oportunidade de varias, de varias formas, nao é7’’- Stakeholders
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Sebrae-SP

Impacto na autoestima e autoconfianca

Os entrevistados consideram que o Sebrae-SP
mostrou um lado diferente dos produtos da
Regiao, o que permitiu gue os moradores
valorizassem mais 0s seus produtos e as suas
praticas culturais!

Sentem, principalmente, que os moradores
estao valorizando mais a gastronomia local e 0s
alimentos produzidos na Regiao.

\alorizam mais 0s seus modos de vida, se
sentem mais seguros e entendem que eles sao
atrativos que podem ser oferecido aos turista.

t‘_ :Q‘

"F\

As oportunidades de trabalho
aumentaram na Regiao, ainda que
estejam restritas a alguns setores

"Agui eu moro com os meus filhos e, aumentou a questao do trabalho e outras
oportunidades, porque, a partir da feira, agéncias de fora térm me procurado. Entdo, eu
sinto gue eu sai desse publico final, gue ja era o turista que chegava na llha e consumia
0 meu produto para, agora, Conseguir vender para pessoas gue estao vindo de outras
agéncias, de outros lugares, para quemn esta vindo de fora. Entao eu senti que esse
planejamento mudou muito.”’- Consumidores
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Sebrae-SP

Impactos navisao de futuro dos cidadaos

Mais certeza sobre o proprio futuro

"As vezes, eu pensava como gue sera o meu futuro, sabe? Sera gue eu vou

sempre morar aqui no VVale ou nao? £ hoje, eu tenho essa certeza, sabe? Por, por
tudo qgue a gente vemn trabalhando, vern agregando, construindo. Principalmente,

com a area gue eu falo para vVoceé, gue a genteja trabalha corn a area de
produgdo rural e agora essa pegada aj, do turismo.” Consumidores

Memoria, legado e transmissao de
conhecimentos

"Sim, bastante, é o gue eu estava conversando esses dias corm meu filho,
gente, nos ternos que deixar urm legado agui para 0s, eu ja sou avo, ja vou ser
bisavo. Entao a gente term que deixar um legado para, para, para farnilia, para
0s filhos, para o dia de amanha falar, poxa, isso aqui é a onde a minha avo
nasceu, onde meu, onde esta toda a rminha familia, entao, vocé term que
deixar sua marca tarmbem.”’ - Consumidores

Poder narrar com orgulho a propria
historial

"Haoje nos participarmos do Mosaico de Saberes, projeto do Sesc agui em
Registro. A gente fol muito valorizado e isso faz muito bern para nos que
vivernos do artesanato. Foi muito interessante poder na roda de conversa
contar nossa experiéncia, como é viver do artesanato. Como é viver do
artesanato sustentavel de uma regiao gue eles falam que é pobre e nao é
pobre. Nao € pobre. Eu até acho que a gente é referéncia. Agora tern um
convite do Senac tambem para gente ir la e contar nossa historia, poder falar

que a gente vive da sustentabiliaade, a gente consegue,sem romantizar, mas
tern que se esforcar tammbem.”’- Consumidores

A percepcao de sucesso motiva e
incentiva outros moradores da Regiao a
empreender

"Mudou. Antes eu era, antes eu era funcionario. Ah, eu era urm funcionario.
Conhecia aquele eu, mas que era funcionario de pasto, alguma coisa. |{...)
Depois que eu virel 0 ermpreendedor, agora virou o empreendedor, o patrao.
Muda, muaa a rotina, muaa o modo de falar, muaa o modo de viver, o modo
de ser tratado tarmbéem pelas pessoas. Que infelizmente isso acontece
quando vocé tern um conhecirmento a mais, Voce e tratado diferenciado.
Entao, tudo isso influenciou muito.” Consumidores

Ha uma descrenca em relacéo ao
potencial local para o desenvolvimento
da regiao no futuro

"Nao. Eu continuo achando, infelizmente, gue depende de pessoas de fora

virem para ca. Eu gostaria que fosse diferente, mas eu acho gue ainda
depende muito do externo.”Consumidores
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Grau de engajamento

"A gente vivencia agui a cultura.”"- Consumidores

Os empreendedores sentem-se baste
engajados, principalmente nos eventos
promovidos pelo Sebrae-SP.

Confirmam que se consideram 100%
envolvidos com o projeto.

Sentem-se apaixonados pela Marca.

Entendem que a adesao a Marca Territario e a
participagao em eventos gue promovem o
Projeto sao uma grande evidéncia do
engajamento dos MPEs.

no Projeto

A conexao com a historia da regiao aparece
entre os entrevistados como um dos
principais elementos de engajamento.

Destaque para as feiras de turismo e
artesanato.

A feira é vista como uma oportunidade para
conhecer os empreendedores da Regiao e
fazer parcerias.
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Impacto nos negocios

Valorizacéo dos produtos da Regiao

Os micro e pequenos empreendedores sentem o
impacto do Projeto no cotidiano.

Consideram gue passaram a escolher produtos e
servicos pensando em valorizar a regionalidade,
mesmo quando consomem fora do Vale do
Ribeira.

Incorporaram produtos regionais em suas
alimentacoes diarias e estao mais interessadas
em conhecer os pontos turisticos, atracoes e a
histaria do Vale do Ribeira.

O Projeto gerou impacto na valorizacao da
culinaria local, especialmente, a comida caicara.

Também ampliou o interesse dos MPEs em
Cursos de capacitacao e a compreensao sobre as
especificidades do turismo rural.

A maioria considera que poder contar a histaria
dos seus produtos e servicos agrega valor de
mercado.

Relatam que a divulgacao televisiva ajudou a
ampliar o engajamento dos moradores.



1

“Olha, eu avalio de forma positiva, porque vocé tem uma orientacdo aqui para vocé montar o seu
comeércio, para vocé negociar. Hoje inclusive, eles fazem uma marca. Vocé tem uma marca, Vocé
vai pedir um refrigerante, a marca Coca-Cola, ndo importa o que que eles lancem, tudo € bom. Se
vocé comecar a lancar uma marca Da Gosto Ser do Ribeira, e o pessoal vé que tem qualidade, tem

um acompanhamento legal, eu acho que vai sO crescer isso ai”. Consumidores
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Sebrae-SP

Sugestdes para promover o segmento de

atuacao dos NEegoOCIOS

= Qualificar os moradores para a atuacao no setor industrial

» Melhorar a divulgacao da Regiao, ampliar a propaganda do
Vale em agéncias de turismo, aeroportos e em redes sociais
e televisivas

= Manter o foco no potencial turistico da regiao

= Ampliar a infraestrutura e os equipamentos urbanos da
Regiao

= (Capacitar os moradores para que se sintam motivados e
encorajados a empreender na regiao

= Criar um plano estratégias de marketing para o Da Gosto

= (riar agoes locais dentro do territorio para que cada cidade
compreenda a sua historia, a sua cultura e quais sao as
suas contribuicoes para a forca do territorio

Ampliar 0s auxilios governamentais e criar politicas publicas
para fomentar o turismo na regiao de maodo sustentavel

Evitar o turismo predatorio com a capacitagao de mais guias e
monitores

Promover a educacgao patrimonial para moradores e turistas

Promover tecnologias para a agricultura de precisao realizada
por pequenas produtores rurais da Regiao.

Criar politicas publicas e ofertas de consultoria, capacitagao e
assisténcia técnica para a Regiao

Oferecer cursos de capacitacao e formacoes em audiovisual e
producao de contetdo para as redes sociais, considerando a
escassez de equipamentos profissionais, pois utilizam
cameras de seus smartphones.
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4. Investimentos na Regiao

JDAGOSTOSER



Principails riscos para os investidores

Os investidores entrevistados conhecem a Regiao
e contam com agoes e parcerias do Sebrae.

Consideram o Vale do Ribeira
atrativo para investir?
Depende do segmento!

A percepcao geral dos investidores € a de que, se 0 negacio for
voltado para o agro, ele devera estar integralmente de acordo
Com as exigéncias das agéncias regulatorias e fiscalizadoras do
meio ambiente.

O entendimento sobre o desenvolvimento da Regido gera
conflitos de interesses locais e uma compreensao pouco coesa
sobre os limites impostos a esse processo para assegurar a
preservacao do meio ambiente.
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E necessario colocar a questéo
ambiental no centro do conceito
de desenvolvimento da Regiao.




1

“Para desenvolver a regiao, primeira coisa tem que combinar com o meio ambiente, porque se 0
Desenvolve Sao Paulo esta no rumo do desenvolvimento, os promotores ai do meio ambiente da
regiao sao contrarios ao desenvolvimento. Entao, acho que é um conflito de interesse ter o
programa de desenvolvimento e nao combinar as regras com o meio ambiente e fica meio dificil.
NO meu segmento mesmo as pessoas que a gente tem contato no ramo de agronegaocio, tanto
banana, pupunha, bufalo, tem que fazer reflorestamento, abandono diario, diminuicéo e producao.
Ou seja, € um contrassenso com a producao. Vocé vai aumentar a producao, vocé vai aumentar a
produtividade, ai vocé tem o meio ambiente para te segurar, para te punir, para te frear. Entao eu
acho que o Vale do Ribeira ndo € uma regiao propicia para desenvolvimento. Se nao combinar as
regras do jogo com a Secretaria do Meio Ambiente e o0 meio ambiente, realmente vai continuar

sendo sO mata Atlantica.” - Stakeholders
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Principails riscos para os investidores

A equacionar desenvolvimento
regional e preservagcao ambiental é
um grande desafio para os atores da
Regiao

As agéncias de regulacao e fiscalizagao do meio
ambiente sao apontadas como o principal
elemento que impossibilita prever se 0 negacio
vai/deve crescer e prosperar, porque limita o

tamanho da area e a atuacao, principalmente do
agronegocio.

Sebrae-SP

“Os principais riscos & como eu te falei, um dos riscos é o mejo ambiente. V/océ
nunca sabe se vocé pode prosperar ou crescer, Vocé vai ficar limitado ao
tamanho de area, a reflorestamento, abandono. Entao, principalmente no meu
segmento, gue é produgao de leite de bufala, vocé incentiva os produtores a
produzirern mais, a crescerem, desenvolver e aumentar a produtividade. Ai vocé
vé o meio ambiente falando para eles abandonarern certas areas de prote¢ao,
sendo que o produtor, por exemplo, ja tem guase 50% da area de mato e a outra
metade ele ainaa é obrigado a abandonar. Urna burocracia enorrme com relagao a
Cetesb, com relagao a Condephaat, com relagao a promotoria do meio ambiente,
Gaema. Entao é o gue eu fale, essas regras do jogo precisam ser combinadas.
Var desenvolver? Entao term gue combinar primeiro corm o meio ambiente, para
depois a gente fazer um investimento ou buscar o crescimento ou investir no
Vale. Na minha realiaade de investir no VVale, eu tenho uma inddstria no vale,
dependo da minha produgdo do vale, mas eu sou obrigado a ter novos
investimentos no Parana e Minas Gerais para poder suprir rminha necessidade de
demanda, por qué? Porgue eu sou freado pelo meio ambiente. Entao eu como
industrial e os produtores de maneira geral, gue precisam aumentar a producao,
tenho duzentos e cinguenta fornecedores, duzentos e cinquenta produtores com
problemas e restricoes ambientals. Entao, isso desestimula gualguer urn fazer
qualguer investimento, para fala a verdade.”’- Stakeholderes

Pesquisa Da Gosto Ser do Ribeira
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Diferencials e vantagens competitivas

Excelente localizacao e facil acesso pela BR
116 a grandes capitais, Sao Paulo e Curitiba,
aeroportos e ao porto de Santaos.

Agua em abundancia e clima favoravel!

Nao existe seca ou geada na Regiao. Por isso,
0 Vale do Ribeira é visto como bastante
atraente para a agricultura, ainda que o relevo
montanhoso nao permita uma producao
mecanizada e em grandes escalas.
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Avaliacao do ambiente empreendedor local

» Alguns investidores abriram negacios na Regiao
motivados pelo amor que sente pelo Vale do Ribeira e
um desejo de prestigia-lo, fazendo girar a economia
local.

» (Qutros se basearam em estudos e pesquisas
realizadas por instituicoes cientificas e académicas para
compreender as etapas do desenvolvimento da Regiao
e identificar necessidades de mercado, competitividade
e segmentos mais atrativos.

= (Osinvestidores apontam para o equacionamento entre
as questoes sociais, ambientais e 0 negdcio como
elementos fundamentais a serem considerados em
gualguer investimento.
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gestoras

Segundo investidores:

A grande maioria vé como fundamental, porque considera
gue 0s gestores precisam preparar os moradores para o
desenvolvimento da Regiao, realizando agoes e criando
politicas publicas para atrair empresas e investidores.

Por outro lado, ha investidores que defendem o fomento de
uma economia de livre comércio, “onde o Estado possa atuar
0 mMinimo possivel.

Segundo o Poder Publico:

Em suas opinioes, as prefeituras nao tem uma visao clara
e ampla sobre as possibilidades de geracao de renda do
artesanato local. Essa percepgao esta comecando a mudar
agora.

Os gestores acreditam que fazem o que podem com 0s
recursos que tem em maos: criam eventas, feiras,
convidam empreendedores de outras cidades, criam
editais.

No entanto, & necessario ampliar a compreensao do papel
que exercem e da importancia de suas a¢fes paraa
qualidade do ambiente empreendedor da Regiao,
oferecendo cursos, por exemplo, de capacitacao para
esses gestores municipais.
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Sebrae-SP

Iniciativas do Poder Publico em vigor

Planos de educacao, cultura e
profissionalizagcao do turismo
territorial

Os entrevistados citam a Casado Artesao, instituicao de
memoria museologica, como um importante aparelho de
cultura regional.

Exaltam a Rota Turistica, elaborada em parceria com diversas
cidades, e 0s editais, tais como Amigos da Arte, Lei Paulo
Gustavo e Proac.

Também sao citadas iniciativas para a organizagao dos
trabalhadores informais do VVale. No entanto, enfatizam a
necessidade de um plano de agao integrado para fortalecer
ainda mais as iniciativas isoladas, gue inclua no plano municipal
de educacao, de cultura e turismo a obrigatoriedade de a¢oes
para o desenvolvimento sustentavel e nao predatorio do Vale.

Citam também a necessidade de turismo e cultura serem
implementos de maneira mais profissional.

Pesquisa Da Gosto Ser do Ribeira

"t

Olha, nos termos a nossa R7, nossa rota turistica. Ha cavernas da
Mata Atlantica, gue nos trabalhamos, em parceria corm os Municjpios
€ Inclusive, nos estamos agora atualizando o nosso plano diretor
regional, aonde é feito urm mapeamento e tern todas as diretrizes. {...)
tém tambeém as oficinas culturais, gue sermpre a gente esta

trazendo. Agora mesmo vai vir o pessoal do estado para dar dois
aias de capacitacao e para ensinar cormo que eles devern abordar
projetos para captar recursos Proac, outros tipos edjtais. Para eles
aprendererm como que faz. Nao adianta ter dinheiro. O governo
disponibilizar o dinheiro e as pessoas ndo saberm como captar esse
recurso, nao adianta nada.”’ - Stakeholderes
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Parcerias e Iniciativas para estimular o

empreendedorismo local

Parcerias e politicas publicas
governamentais para estimular o
empreendedorismo naregiao

Sao citadas parcerias e acoes do Sebrae, Senai, Senac, para

ampliar a oferta de cursos profissionalizantes e de capacitagao

empreendedora para 0s segmentos mais fortes da regiao:
agricultura, alimentagao, turismo e artesanato.

Parcerias institucionais e publico-privadas atraves de
CONVENIOs com empresas que gueiram contribuir para
fomentar a culturalocal em troca de isengGes de impostos.

A criacao de associagdes comerciais que atuem em parceria
com entidades do sistema S e instituicoes de ensino,
pesquisa e cultura locais.

Iniciativas sugeridas
* Fortalecer os vinculos dos cidadaos com a Regiao
»  Oferecer capacitacao voltada para o turismo rural.

« (Criar oportunidades para gue as pessoas da Regiao possam
empreender e gerar emprego e renda.

* Reter e nao exportar os intelectos locais.

* Investir no escoamento dos produtos locais, inclusive, para o
exterior.

“Investir nesse escoamento desses produtos do pessoal. O pessoal fazer um
produto com qualidade, agora, corn uma marca Da Gosto Ser Do Ribeira, vocé
ter saida para esse produto. Por gue, as vezes, a pessoa desarnima, faz alguma
coisa, nNdo term mercado para aquele produto dele... Fu acho que haje o principal
foco dagui seria esse, desenvolver a maneira dele atingir o mercado.”’
Stakeholders

Pesquisa Da Gosto Ser do Ribeira
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5. D4 Gosto Ser do Ribeira e
a Educacao empreendedora



Importancia da Educacao Empreendedora

A educacao empreendedora € vista pelos participantes
desse estudo — empreendedares e stakeholders, como . -
fundamental para o futuro dos jovens moradores da Regiao.

Entendem que a educagaoc empreendedora deveria ser
componente obrigatdrio nos curriculos escolares, como
uma importante saida para a economia nao so do Vale,
mas de todo o pais.

Consideram necessario que 0s jovens da regiao entendam
que o empreendedorismo existe como possibilidade
concreta. E que plantem essa semente em suas familias.

E citada também a sua importancia para a formagao de
novos lideres locais, que possam atuar no desenvolvimento
econdmico da Regido e garantir a conservagao e
preservacao socioambiental do territorio.
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“Entdo, como costumam superar? E mental, a gente tem que transformar a mente do aluno, que
chega desacreditado em uma formacao, em um curso. A gente precisa gerar dentro dele o estimulo
para que ele ver que tem capacidade. Sao as cabecas pensantes, né? Junta isso, também ha um
detalhe aqui, € um pouco também a mente fechada de alguns empresarios. Que quer pegar, um
colaborador formado em sua totalidade. Isso nao vai existir. Ele precisa da parcela de
aprimoramento dele. Ele recebe uma formacgao, mas ele tem que dar insumo para essa pessoa
desenvolver. Entdo sdo essas barreiras e como quebrar isso? E mudar, criar essa hegemonia, criar
nas escolas projetos de gestao compartilhada. Trazer esse empresariado para dentro das escolas,
levar esses alunos para as empresas atraves de estagios, programas, rodada de negocios e isso é

feito aqui. Existe ja uma busca, tanto é que o programa de vocés busca isso ai.” — Stakeholders

Sebrae-SP Pesquisa Da Gosto Ser do Ribeira
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Impactos das acoes na educacao do

Vale

Consideram os impactos na educagao da Regiao muito
positivos. Expressam que ha uma sensagao de que as
oportunidades estao mais proximas agora.

Contudo, alguns entrevistados expressao preocupagao
quanto as expectativas geradas. Consideram que as
acoes ainda nao tiveram efeito real na economia local, o
que exige a necessidade de um planejamento
estratégico e sistematico.

O sentimento positivo favorece o trabalho nas escolas
locais, inclusive em etapas inicias da escolarizacao.
Mostrar para as criangas que elas terao oportunidades e
vao conseguir transformar a realidade da Regiao.

“Nao é um trabalho facil, mas tem se
mostrado frutifero.” - Stakeholderes

Alunos, familiares e professores

Ficaram impressionados com a historia do Vale e imaginam diversas
oportunidades de atuacao para si nos setores produtivos locais, com
possibilidade de atuarem com desenvolvimento de novas
tecnologias, inovagao e gestao de negocios.

"A gente term que levar exernplos, comegar com os filhos, os filhos mostrarem alguma
coisa diferente para o pai. As vezes tem pai que realmente tem a curiosidade de querer
saber, e ai vai buscar informagdo. £ como a fibra da banana também, a Banarte aqui faz
mujto produto com a fibra da banana. O gue que é a fibra da banana? Eles cortarm a
banana para tirar o cacho aa banana la e o tronco eles desfiam para fazer a fibra, entao o
pessoal da Banarte vai la, explica corno qgue éles tém que fazer. 56 desfiar, deixar secar e
eles compram. Pagam em dinheiro. E ai eles perceberam que aquele negocio gue a gente
Jjoga fora podia ser fonte de renda. Mas é tarnbem um trabalho peguenininho gue vocé
val mudando, vai mudando. Mas da para fazer!"’- Stakeholderes



Pertenca e visao de futuro

Os impactos na familia nao sao percebidos diretamente,
mas ha uma crenca comum entre os educadores de gque
ele ocorre.

A percepcao geral € a de que 0s estudantes sentem que

Sa0 capazes de empreender e que essa € uma
possibilidade concreta para os seus futuros.

O aluno passou a acreditar mais nele mesmo e na

capacidade de construir algo significativo na propria regiao.

A gente precisa fazer esse trabalho. Primeiro, acreditar no que éle [o aluno] esta
fazendo, depois acreditar nele, acreditar que ele tern capacidade. Depois gue ele
consegue, eu vejo o brilho nos olhos, de felicidade, Porque a pessoa nao esperava
que ela tinha capacidade para aquilo. Entao, os alunos ficam felizes, depois gue
veern o proprio sucesso. Conseguerm, mas ainda term um carminho longo e duro a
seguir. Se manter no nivel competitivo do mercado.... Stakeholders

Visdo de futuro mais agucada

A percepcao geral € a de que a visao de futuro dos estudantes
esta comecando a se alterar. No entanto, os entrevistados
compreendem que é um trabalho de médio e longo prazo.

"Altera a vida das pessoas e, consequentemente, da regido, do local, do bairro
dele, da rua dele. Porque, é motivo de evolucao.”’- Stakeholders

O empreendedorismo passou a ser
reconhecido como sendo parte da cultura
da Regiao!

"Ah bastante, eu tenho urn aluno gue os pais ja mexern corm planta, ai teve uma aula
de Excel ensinando fazer entrada, saida e ele esta usando para fazer a empresa do pai
crescer e ele quer seguir esse ramo. Porgue aqui a cultura é ser ermmpreendedor, nao é
trabalhar para alguérn. Entao, os rmeus alunos, no caso, gue vao agora para o mundo
do trabalho, um quer ser mecanico, o outro quer continuar cuiaando das plantas do
pal, a outra quer abrir uma doceria. Entao, assim, a minha eletiva bombal (..}, mas
sobre 0s alunos influenciou, influenciou bastante. Nos fizernos marketing, criamos
logotipo, criarmos empresas de roupa, de informatica. Foi berm legal!”’- Stakeholders
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Sebrae-SP

Impactos na perspectiva de trabalho

Os estudantes passaram a ter uma
compreensao maior do territario e das

oportunidades que oferece. Eles ja veem o lugar

onde moram com “outros olhos'".

As insegurancas persistem, mas eles ja
conseguem vislumbrar exemplos de iniciativas
de sucesso, comao por exemplo, parcerias que
alguns estudantes estao fazendo com outros
locais de turismo da Regiao.

"Esta mudando, eu acho que eles estao cornecando a entender gue vale
muito mais a pena ficar na regido e empreender e até mesmo ter urm
trabalho mais simples do que ir para urna cidade grande como 5ao
Paulo, morar nurma periferia, andar duas horas dentro de um trem,
onibus, para ganhar o mesmo salario gue ganhariarm agur.’'Stakeholders

Pesquisa Da Gosto Ser do Ribeira

A percepcao dos estudantes que tem familia
atuando no agro & mais positiva

"Percep¢ao dos alunos que a familia trabalha no agro esta mudando. A
percepcao dos alunos que nao tern farnilia voltada ao agro € muito ruim
Volto de novo: o Vale do Ribeira, nos estarmos entre 0s dois portos mais
importante gue tem no Brasil, gue é Santos e Paranagua. (..) Nos estarmos
no meio. Por gue nos nao termos nada criado para logistica portuaria no
meio do carminho que abastecesse tanto Paranagua como o Santos? Ar
vern a histona politica. O Sebrae esta fazendo correria e o governo esta
fazendo essa correria para movimentar o Comercio, movimentar o
empreendedorismo. Mas para movimentar o ermpreendedorisimo nos
precisamos de gente gue tenha renda. Como é que nos vamos aurmentar
as venaas e crescer serm gente gue tenha renda aqui? S0 dependendo do
turisrmo?,’"Stakeholders
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Programas e disciplinas nas escolas

Quando existe, a educacao empreendedora ocorre
como disciplina de itinerario formativo e/ou eletivas,
geralmente oferecida isolada do curriculo escolar.
Segundo os educadores, nelas sao desenvolvidas
praticas de empreendedorismo, praticas de vendas e
nocoes de sustentabilidade.

Em alguns casos, o tema do empreendedorismo
integra a disciplina Projeto de Vida.

Os professores mostram-se bastante engajados e
empenhados em projetos relacionados a educacao
empreendedora, mas apresentam ddvidas sobre como
abordar o tema com estudantes de ciclos anteriores,
matriculados no ensino fundamental, por exemplo.
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Desafios da educacao empreendedora

Faltam incentivos e recursos. Os professores
citam que muitas vezes investem dinheiro proprio
no desenvolvimento de algumas agoes.

Falta verba para desenvolver ideias que surgem
no curso das disciplinas ofertadas e que
possibilitem a continuidade dos projetos.

Censo escolar do Vale do Ribeira

Os entrevistados apontam para a necessidade de um
censo escolar do Vale que possibilite ter mais claros

A evasao escolar é um grande desafio apontado 0s reais motivos que elevam os indices de evasao
" . | A0,

pelos professores da Regido. Os motivos, em secolarnareglan

geral, estao relacionados a necessidades

economicas e falta de motivacao com relacao ao

trabalho e ao futuro.
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Algumas iniciativas estao sendo orientadas para
atender a diversidade dos estudantes da Regiao e
considerar suas relacoes e sentimentos de
pertenca que possuem com as localidades em que
residem, estudam e/ou trabalham, de modo mais
especifico.

O Vale do Ribeira hoje esta no inicio da construcao
de sua identidade e € preciso considerar a
diversidade que abrange todo o territorio.




6. O Sebrae-SP na Reglao

JDAGOSTOSER



Imagem do Sebrae

NO OLHARDOS CLIENTES

Independente do setor de atuacao, os empreendedores possuem uma visao
positiva do Sebrae!

Empreendedores do turismo consideram a instituicao um parceiro importante para
0 crescimento de seus negocios, valorizando os cursos, formagoes e o suporte
oferecidos. No entanto, enfrentam desafios em termos de alcance e envolvimento,
especialmente entre empreendedores menos familiarizados com o Sebrae.

Os que atuam no ramo alimenticio, reconhecem a importancia do apoio regional,
educacao e desenvolvimento fornecidos pela organizacao. Eles veem o Sebrae como
um parceiro confiavel para a sustentabilidade de seus negbcios, especialmente os
MEls.

Empreendedores do artesanato, considerando-o uma valiosa fonte de ajudae
suporte. Destacam a importancia da capacitagao, acesso a servigos gratuitos,
estimulo a independéncia e eficiéncia da equipe do Sebrae. A presencafisica na
regiao € vista como positiva, tornando o0s servicos mais acessiveis paraa
comunidade de artesaos.
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Imagem do Sebrae

NO OLHARDOS STAKEHOLDERS

Eles elogiam o Sebrae por seu papel no ensino, na assessoria, No
estimulo ao desenvolvimento regional e na elaboragao de planos
de negdcios.

No entanto, ha criticas construtivas sobre a necessidade de
melhorar a qualidade do atendimento em algumas regides e de
aumentar a compreensaao e a utilizacao dos recursos oferecidos
pelo Sebrae pela populacao.

Em geral, eles reconhecem o Sebrae como um ator significativo
no apoio ao empreendedorismo e no desenvolvimento regional.

Sebrae-SP Pesquisa Da Gosto Ser do Ribeira 62



Sugestoes de acoOes para desenvolvimento daregia

NO OLHAR DOS CLIENTES E POTENCIAIS CLIENTES

Capacitacéo e educacao
profissional:

» Destaque para aimportancia

da capacitacao e educacao
profissional, especialmente

para jovens e
empreendedores da regiao.

»  (ursos profissionalizantes
foram mencionados como
uma maneira de evitar o
éxodo rural, mantendo os
jovens na comunidade e

oferecendo empregos locais.

* Sugestoes incluem
diversificar os cursos
oferecidos, além dos cursos
de confeitaria e panificacao
ja existentes.

Sebrae-SP

Consultoria e
desenvolvimento
empresarial:

* Enfatizam aimportancia da
consultoria para ajudar 0s
empreendedores a
desenvolverem seus
negacios.

* Anecessidade de
consultoria abrange desde a
exposicao de produtos até o
aprimoramento do turismo
naregiao.

* Odesejo por uma
consultoria, é o desejo do
acompanhamento para se
sentir seguro em suas
tomadas de decisao.

Promocao e marketing:

* Destacou-se a
importancia do marketing
e da promogao da regiao,
especialmente no
contexto do turismo.

* Os participantes
sugeriram que o Sebrae
deveria ajudar a promover
0s atrativos da regiao,
como cachoeiras, praias,
culinaria e atividades
culturais.

Pesquisa Da Gosto Ser do Ribeira

Regionalizag&o de cursos e
eventos:

Sugestaoes para trazer
cursos e eventos do Sebrae
para aregiao, em vez de
depender dos cursos
oferecidos em locais
distantes.

Destacou-se aimportancia
de cursos especificos para
setores, como hotelaria.

Antes de criar programas, o
Sebrae deve entender as
necessidades dos
diferentes publicos.

Segmentar os participantes
das capacitacoes por
interesse e similaridades.
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Sugestoes para o desenvolvimento economico e social

NO OLHAR DOS STAKKEHOLDERS

Capacitacéo de
professores e
alunos:

\/arios entrevistados
mencionaram a
importancia de
oferecer capacitacao
tanto para professores
quanto para alunos.
Isso pode incluir
programas de
educacao
empreendedora e
CUrsos para preparar
0s alunos para o
mercado de trabalho,
promovendo o
desenvolvimento
econdmico e social
desde a fase
educacional.

Sebrae-SP

Parcerias com
prefeituras e
associacoes
comerciais:

Entrevistados
sugeriram que o
Sebrae poderia
estabelecer parcerias
mais proximas com as
prefeituras para
alcangar um puablico
mais amplo.
Também foi sugerida
uma maior
colaboracao entre o
Sebrae e associacoes
comerciais para
melhorar a qualidade

dos servicos prestados

Disponibilizacao de
unidades moveis de
aprendizagem:

A'ideia de
disponibilizar unidades
moveis ou carretas de
aprendizagem para
oferecer cursos e
treinamentos foi
sugerida. Isso poderia
levar a capacitacao
diretamente as
comunidades,
superando as barreiras
de mobilidade e
acesso.
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Criacao de
incubadoras e
programas de apoio
financeiro:

Além da capacitacao, a
criacao de incubadoras
e programas de apoio
financeiro para
empreendedores foi
sugerida como uma
forma de incentivar o
desenvolvimento
econdmico naregiao e
de reduzir os riscos da
mortalidade para os
NOVOS Negocios.

Incentivo a
economia solidaria:

Alguns entrevistados
mencionaram a
importancia de apoiar
iniciativas de
ecaonomia solidaria,
promovendo a
igualdade e inclusao
social.

Reducéao da distancia
entre cidades:

O Sebrae pode fomentar
a melhoraria do
transporte entre as
cidades, tornando mais
facil o deslocamento de
pessoas e mercadorias
na regiao.
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Promogéio de um ambiente mais favoravel aos
Investidores

Os stakeholders destacam a importancia do Sebrae-
SP atuar como um facilitador, mediador e promotor de
parcerias e encontros que estimulem o investimento e
0 desenvolvimento econdmico naregiao

Feiras de turismo e cultural:

Criacao de feiras de turismo e cultural na regiao, que destaquem as belezas locais
e 0s produtos artesanais, pode atrair investidores e agéncias, promovendo o
turismo e o comeércio local.

Encontros entre Cetesb, empresarios e poder pablico:

A realizacao de foruns abertos para discutir questoes ambientais e
regulamentacoes com a participacao da Cetesb, empresarios e o poder publico
pode ajudar a reduzir a inseguranca juridica e promover um entendimento
construtivo.

Suporte em pesquisa e know-how:

Oferecer suporte em pesquisa, estudos, e conhecimento especializado pode
ajudar empreendedores a tomar decisoes iassertivas e acelerar o
desenvolvimento de negacios

Intercdmbio empresarial:
Promover eventos e encontros que incentivem a troca de conhecimentos e
solugoes entre empresas da mesma regiao
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Proposta de acoes para o Da Gosto Ser do

Ribeira

Desenvolvimento Sustentavel e Inclusao:

Envolver as comunidades tradicionais, como as comunidades
quilombolas, no desenvolvimento da regiao.

Conciliar o desenvolvimento com a preservacao da natureza e da
cultura local.

Fornecer suporte e oportunidades de crescimento para as pessoas
que resistem as dificuldades geograficas e ambientais da regiao.

Promocéao do Artesanato e da Cultura Local:

Sebrae-SP

Realizar mais eventos voltados para promover o Vale do Ribeira e
sua cultura.

Expandir o espaco e as oportunidades para artesaos locais
exibirem e venderem seus produtos.

Incentivar a diversificacao do artesanato de acordo com as
tradicOes e recursos da regiao.

Fomentar a preservacao da historia e mitologia da regiao.
Colaborar com os moradores mais antigos para contar a historia e
as lendas locais.

Usar o conhecimento dos pescadores locais para criar atividades
turisticas relacionadas ao rio.

Investimento em Infraestrutura:

Investir em infraestrutura, como pavimentacao, orla e
transporte, para melhorar a acessibilidade e a qualidade de
vida na regiao.

Considerar projetos gue facilitem o transporte para praias e
pontos turisticos.

Garantir que a administracao municipal reconheca a
importancia do turismo para a economia local.

Acesso Equitativo a Oportunidades de Feiras:

Promover feiras e eventos onde artesaos locais tenham a
oportunidade de participar e vender seus produtos.

Rever os critérios de selecao para feiras, levando em
consideracao a necessidade e mérito dos artesaos.
Flexibilizar a exigéncia de registro MEI para permitir a
participacao de artesaos que nao podem pagar essa taxa ou
possuem outros desafios para se formalizar.

Melhoria da Divulgacéo:

Aumentar a divulgacao das atragoes turisticas e culturais,
tanto local quanto nacionalmente.

Destacar o artesanato, feiras de produtos locais e outras
atracoOes voltadas para o turismo.

Criar uma estratégia de marketing para atrair visitantes e
investidores para o Vale do Ribeira.
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Possui destagque a importancia da preservacao da
cultura local, do desenvolvimento sustentavel e da
promocao do turismo no Vale do Ribeira.

Para avancar, sera necessario colaboracao entre a
comunidade local, governo e organizacoes que
visam o desenvolvimento da regiao.




CONCLUSAO




Da Gosto ser do Ribeira: acoes que
Impactam!

E unanime entre os entrevistados a percepc¢io de que o
projeto vem provocando impactos positivos nos
moradores e tem alterado a imagem do Vale do Ribeira,
gue durante décadas prevaleceu em seus imaginarios.

Orgulho e amor sao os sentimentos predominantes em
suas falas. A Regiao, antes indissociavel das
representacdes que a constituiram no passado, hoje
aparece como sindnimo de tranquilidade e riqueza, e
associada a imagens gue a constituem como
possibilidade de um futuro seguro e promissor.

Por isso, esses sentimentos aparecem ao lado das
nocOes de valentia e resiliéncia, ja que os entrevistados
percebem com bastante clareza os desafios que tem
pela frente para desenvolver a Regiao e 0s seus
negocios.
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ldentidade, pertencimento e visao de futuro

Raizes locais e cultura para as novas geracoes

O projeto Da Gosto ser do Ribeira parece ter
ressignificado as relacdes que os moradores da Regiao
tem com as suas tradicdes familiares e o patrimoénio
cultural local.

O gue antes era consumido predominantemente por
turistas que visitavam a Regiao, hoje integra o dia-a-dia
dos moradores, com destaque para a gastronomia
caicara e o turismo rural.
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Novas imagens do Vale do Ribeira

Apesar dos impactos do projeto serem percebidos, a
Regido ainda enfrenta desafios.

Ainda que a evidéncia de casos de sucesso seja um
estimulo para outros moradores e empreendedores da
Regido, permanecem resquicios da descrenca acerca
do potencial local para concretizar o seu
desenvolvimento.

Apesar de uma localizacao estratégica no Estado de
Séao Paulo, a rigida mobilidade social € um fator que
evidencia as desigualdades sociais que assolam o Vale
do Ribeira.

Sebrae-SP Pesquisa Da Gosto Ser do Ribeira 71



A marca-territorio “Da Gosto ser do Ribeira”

Promocéao, visibilidade e referenciamento do
territorio do Vale do Ribeira

A adesao é evidente! Os empreendedores participantes
do estudo, mesmo os que nao participaram de acoes
do DGSR, reconhecem que a marca-territério agrega
valor aos seus produtos e servicos e tem ampliado as
vendas entre os moradores da regido e as parcerias
entre micro e pequenas empresas.

No entanto, € necessario sistematizar um conjunto de
acoes de marketing para expandir o conhecimento
sobre a marca-territorio e divulgar o turismo local,
litoraneo e rural, fora da Regido, como uma estratégia
para atrair turistas e investidores.
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Educacao empreendedora e educacao
patrimonial lado a lado

O entendimento sobre o desenvolvimento da Regiao
tem gerado conflitos de interesses locais.

O conceito de desenvolvimento do territdério do Vale do
Ribeira deve ser elaborado coletivamente e difundido, a
partir das especificidades da Regiao, como uma
percepcao comum a todos os moradores, gestores,
investidores e turistas.

A necessidade de oferecer maior infraestrutura e
aquecer o mercado e a economia local nado aparecem
como consenso alinhadas as necessidades de
preservacao socioambiental e cultural do Vale.
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Educacao empreendedora e educacao
patrimonial lado a lado

As instituicOes regulatorias e entidades de fiscalizacao
sao percebidas como impeditivos ao desenvolvimento
social e econémico, sobretudo, porque delimitam e
circunscrevem as perspectivas de crescimento dos
negocios, ja que atuam para assegurar que as
atividades se caracterizem como nao predatorias.

Desenvolvimento significativo e ndo-predatorio!

E necessario difundir uma compreensio de
desenvolvimento nao predatorio e sustentavel. Por isso,
as acoes envolvidas na educacao empreendedora
devem ser realizadas lado a lado de acbes de
educacao patrimonial.

Isso pode assegurar o desenvolvimento sustentavel
da Regiao.
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PRINCIPAIS RESULTADOS

AVALIACAO GERAL

Bastante positiva: autoestimapara  Despertamotivagdo e a vontade de
a populagao, orgulhoe satisfagapor ~ fazer partee de contribuirparao
participar dasagbes, sentem-se desenvolvimento da Regido.

mais seguros e orientados.

NOS CIDADAOS

» Maior conexao entre os moradores e MPEs da regido
» Sentimentode aumento da seguranca e das oportunidades
» Conhecimentos que serdo passados paraas proximas geracoes

» Aumentodas oportunidades de trabalho, ainda que restritas a alguns
setores

» Mais certezasobre o proprio futuro

* Memoériae legado: poder narrar com orgulho a prépria histéria

NOS NEGOCIOS

* Valorizagao dos produtos da Regido entre os moradores
* \alorizagao da culinarialocal

» Ampliou o interesse em cursos de capacitagao e profissionalizagdo

Poder contar a histéria dos seus produtos e servigos agrega valor aos
seus negocios.

SUGESTOES PARA PROMOVER OS
SEGMENTOS DE ATUACAO DO PROJETO NA
REGIAO

Qualificar os moradores paraa atuagdo no setor industrial

Melhorar a divulgacao da Regiao, ampliar a propaganda do
Valeem agéncias de turismo, aeroportos e em redes sociais e
televisivas

Manter o foco no potencial turistico da regiao
Ampliar a infraestrutura e os equipamentos urbanos da Regido

(Capacitar os moradores para que se sintam motivados e
encorajados a empreender na regiao

Criarum plano estratégias de marketing parao DGSR

Criar agbes locais dentro do territorio para que cada cidade
compreendaa sua historia, a sua culturae quaissaoas suas
contribuicbes paraa forga do territério

Ampliar os auxilios governamentais e criar politicas pdblicas
parafomentar o turismo na regido de modo sustentavel

Evitar o turismo predatdrio com a capacitagdo de mais guias e
monitores

Promover a educacao patrimonial para moradores e turistas

Promover tecnologias paraa agricultura de precisao realizada
por pequenos produtores rurais da Regido.

Criar polfticas pablicas e ofertas de consultoria, capacitagaoe
assisténciatécnicaparaa Regido

Oferecer de cursos de capacitagao e formagdes em
audiovisual e produgdo de conteldos paraas redes sociais
com o uso de cameras de aparelhos celulares

_a

AMPLIAR A ATRATIVIDADE DA REGIAO

+ Colocara questao ambiental no centrodo conceito de
desenvolvimento do territério

* Aequacionar desenvolvimento regional e preservagao
ambiental &€ um grande desafio para os atores da Regido

* Osinvestidores apontam para o equacionamento entre as
questoes sociais, ambientais e 0 negdcio como elementos
fundamentais a serem considerados em qualquer
investimento.

* Educagdoempreendedora e educagao patrimonial ladoa
lado

IMPACTOS NOS NEGOCIOS

0 desafio de manter os produtos e servigos oferecidos na
Regido com alto valor agregado e as MPEs competitivas passa
pelo:

* Aprimoramento do mercado local

+ Ofertade cursos de capacitagdo e profissionalizagdo

* Promogdode feirae eventos

 Inciativas de desenvolvimento de tecnologias e inovagao

* Investimentos em infraestruturalocal

DA GOSTO SER
DO RIBEIRA
SEBRAE




PRINCIPAIS RESULTADOS

ATORES COM MAIOR POTENCIAL PARA REALIZAR AS PRINCIPAIS DEMANDAS DA REGIAO SUGESTOES PARA O SEBRAE-SP

P stoe

GESTORES PUBLICOS E INSTITUICOES DO SISTEMA S,

Encarar o desafio de manter os produtos e servigos oferecidos na
Regido comalto valoragregado e as MPEs competitivas passa pelo:

*  Aprimoramentodo mercadolocal
«  Ofertade cursos de capacitagdo e profissionalizagdo

GOVERNOS LOCAIS E

DIRIGENTES DE ENTIDADES E ORGAOSNDE CULTURA E DE INVESTIDORES +  Promogdode feirae eventos

|NST|TU|C6ES EDUCA(;AO * Inciativas de desenvolvimento de tecnologias e inovagao
. . . . . *  Investimentosem infraestruturalocal

Ma|orE> otencial pararealizaras Maior patencial para dese.nvolver Maior potencial para financiar as +  Consultoriae desenvolvimento empresarial

conexdes entre os atores da oferta, ofertade cursos de capacitagaoe pesquisas e o desenvolvimento de + Regionalizacdo de cursos e eventos

demanda e fomento dos potenciais

. me proﬂssmnahzantes COmOo um programa infraestrutura, tecnologias e inovagéo «  Parcerias com prefeituras e associagbes comerciais
culturais e turisticos de mercadoda

Agj i L «  Disponibilizagdo de unidades méveis de aprendizagem e cursos presenciais
estratégico de desenvolvimento paraas MPEs da regido ponibiizagéo de unidades P 8 p
* Incentivoaeconomiasolidaria

*  Envolveras comunidades tradicionais, como as comunidades quilombolas, no
desenvolvimento da regiao.

«  Condiliaro desenvolvimento com a preservagdo da naturezae da culturalocal

+  Fornecersuportee oportunidadesde crescimento paraas pessoas que
resistem as dificuldades geograficas e ambientais da regido.

*  Realizarmais eventos voltados parapromover o Vale do Ribeirae sua cultura

MARCA TERRITORIO * Incentivara diversificagdo do artesanato de acordo comas tradi¢ges e
recursos daregido

«  Fomentara preservacdoda histériae mitologiadaregiao.

«  Colaborarcomos moradores maisantigos paracontara histériae as lendas
locais

*  Usaro conhecimento dos pescadores locais paracriar atividades turisticas
relacionadas as aguas

*  Flexibilizara exigéncia de registro MEI para permitir a participagdo de artesdos
que ndo podem pagar essa taxa ou possuem outros desafios parase

regiao territorial

Agrega valor aos produtos e Forte engajamento e Bastante perceptivel no formalizar
Servigos identificagdo com a marca- territério *  Aumentaradivulgagdo das atragdes turisticas e culturais, tanto local quanto
Py nacionalmente
territorio , ) .
. »  Destacaroartesanato, feiras de produtos locais e outras atragdes voltadas
Promove a cultura e a Pouco perceptivel fora da parao turismo

identidade regional

Aumento das conexdes entre
0s moradores e parcerias
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Regido como atrativo
turistico e cultural

«  Criarumaestratégia de marketing paraatrair visitantes e investidores parao

ValedoRibeira
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Ficha técnica

Projeto: “D4a Gosto Ser do Ribeira”

Objetivos: Mensurar o impacto das a¢des do Plano de economia criativa regional “D4 gosto ser do Ribeira”, desenvolvidas e implementada pelo Sebrae-SP na regido
de abrangéncia do Vale do Ribeira no Estado de S3o Paulo, na primeira etapa da execucdo lancada em 2020; Identificar fatores (objetivos e subjetivos) considerados
determinantes nos fluxos de evasao territorial na regido e como o projeto tem criado a visdo de futuro na populacdo; Mensurar o impacto das ac¢des ja implementadas
pelo Sebrae-SP nos seus significados e na produc¢do/circulagdo de novas imagens sobre o Vale do Ribeira, como potencial estimulador do desenvolvimento econémico
local atrelado a autoestima da populacdo (potencial empreendedor e ao desenvolvimento sustentavel do territério); Avaliar a promocdo da marca-territério “Da gosto
ser do Ribeira” e o impacto dela como propulsora da economia criativa e indutora do desenvolvimento regional (promocao, visibilidade e referenciamento do territério
do Vale do Ribeira).

Universo: Stakeholders, Consumidores: MPEs que participaram das a¢des do Plano e MPEs que ainda ndo participaram de agdes do Plano.

Metodologia: Entrevistas em Profundidade

Amostra: 52 Entrevistas em Profundidade (12 Stakeholders e 40 Consumidores)

Periodo de Coleta de Dados: 13/09/2023 a 06/10/2023

Local: Estado de S3ao Paulo

Unidade de Gestao Estratégica

Gerente: Juliana Gazzotti Schneider

Coordenagao: Carolina Fabris Ferreira | Eduardo Borba (Interino)

Equipe Técnica: Alexandre Sousa Nascimento, Felipe Ferreira de Barros, Giovanna Raminelli, Marcia Shizue Kikuchi, Nicollas Poletto e Pedro Jodo Gongalves.
Fornecedor: Imago Pesquisas

Rua Vergueiro, 1117 — Paraiso

CEP: 01504-001 — Sao Paulo —SP

Homepage: www.sebraesp.com.br

Informacodes sobre produtos e servigcos SEBRAE-SP: 0800 570 0800
Informacodes sobre este relatério: 3177-4500
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