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CONTEXTO

O territorio (Cananeia, Ilha Comprida, Iguape e Pariquera-Acu)
forma um ecossistema socioprodutivo baseado em turismo
de natureza, pesca artesanal, agricultura tradicional,
artesanato e gastronomia local.
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Apesar de seus ativos culturais e ambientais, a regiao
enfrenta desafios como sazonalidade turistica,
informalidade, baixa integracdo entre municipios, pouca
visibilidade e falta de coordenacao institucional. O
desenvolvimento territorial requer dados consistentes,
governancga intermunicipal e estratégias integradas. Falta
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inteligéncia nas cadeias produtivas e nas relacdes dos
empreendedores com o Sebrae-SP. A pesquisa visa
diagnosticar as cadeias de turismo e agro, identificando
sinergias produtivas para construir uma estratégia
regional sustentavel baseada em dados.
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OBJETIVO

Mapear cadeias produtivas em turismo (hospedagem,
alimentacao, guias, artesanato) e agro (pesca,
banana, palmito) em Cananéia.

Compreender sazonalidade, demanda e
competitividade da Regiao Lagamar nos mercados
turisticos e agropecuarios.

Identificar barreiras ao crescimento e inovacao em
turismo e agroprodutivos que afetam a economia
regional.

Avaliar a cooperacao entre Cananéia, Ilha Comprida,
Iguape e Pariquera-Acgu, observando a conexao entre
turismo e agricultura.

Mapear sinergias entre turismo e agro para
integracao de cadeias e fortalecimento da identidade
territorial.

Analisar o relacionamento de empreendedores com o
Sebrae-SP, identificando demandas e lacunas.
Recomendar acdes para desenvolvimento econdmico
integrado e fortalecimento da governanca regional
nas frentes de turismo e agro.
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1. Desk Research

A desk analisa duas frentes principais: o turismo,
mapeando a estrutura e o funcionamento da
cadeia regional (hospedagem, alimentacao, guias,
transporte, artesanato e gastronomia), alem de
avaliar sazonalidade, tendéncias e
posicionamento competitivo; e o agro,
investigando o ecossistema produtivo local, suas
conexdes com o turismo e desafios de mercado,
formalizacao e comercializacao.

2. Entrevistas em
Profundidade

As entrevistas em profundidade investigarao o
funcionamento real das atividades turisticas e
agroprodutivas do Lagamar, abordando sazonalidade,
acesso a mercados, limitacdes estruturais, inovacgao,
informalidade, integracao regional e a relacdao com o
Sebrae-SP. Serao ouvidos empreendedores dos
setores de turismo (hospedagem, alimentacgao, guias,
artesanato e gastronomia) e agro (pesca, banana,
palmito e plantas ornamentais)

° Introducao )

3. Workshop de
Cocriacao

O workshop de cocriagao reuniu
empreendedores do turismo e do agro para
validar percepcdes das entrevistas,
identificar desafios e oportunidades locais,
mapear convergéncias entre municipios e
cocriar solucdes e prioridades estratégicas.
Também aprofundou a integracao entre os
setores de turismo e agro como base para o
desenvolvimento regional.
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ENTREVISTAS EM PROFUNDIDADE COM

CONSUMIDORES

« Empreendedores do Turismo:
hospedagem, bares, cafes e
restaurantes, guias e agéncias,
gastronomia local, artesanato
Empreendedores do Agro: pesca

artesanal, producao de banana,
extrativismo de palmito e plantas
ornamentais

AMOSTRA

12

ENTREVISTAS EM PROFUNDIDADE COM

EXPERTS

Secretarias municipais (turismo,
agricultura, cultura, desenvolvimento
econdmico)

Associacdes de pescadores, artesaos,
agricultores

Liderancas culturais e comunitarias
Orgdos ambientais (ICMBio, Fundagéo
Florestal)

Operadores turisticos regionais
Agentes de governanca local e
regional(ndao sao os agentes do Sebrae,
mas sim do Poder Publico).

o Amostr )
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WORKSHOP DE COCRIAGAO

« Estratificado por grupos de

empreendedores dos setores de
Turismo e Agro das regides de
Cananéia, Iguape, Ilha Comprida e
Pariquera-Acu e que participaram das

entrevistas em profundidade.
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GENERO AM OSTRA FAIXA ETARIA

60 anos ou mais

11%
De 25 a 30 anos
ESCOLARIDADE 26%
_ Pos- Graduacao
"""5"5':'%"':" Incompleta
46 2% Fundamental Completo
Femini Pos-Graduacao g%
e Completa Fundamental

Incompleto
g’

185

Ce 40 a 55 anos
63%

Supenor Incompleto

Medio Completo
25

Superior Completo  Medio Incompleto
22% 3%

BASE: 65
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AMOSTRA

DO NEGOCIO HOJE CIDADE/LOCALIZACAO
TURISMO- Artesanato

TURISMO- Gastronomia local

Iguape
TURISMO- Guias de turismo
ou agéncias

Cananeia

TURISMO- Hospedagem

Pariquera-Acu

TURISMO- Bares, cafés ou
restaurantes Itha Comprida
N . NEGOCIO PORTE
AGRO- Extrativismo ou producao
de palmito

@ Maisdeivanos @ Dedaildanos
AGRO- Producao de plantas

ornamentais

6%

Dei1ajanos Menos de 1 ano

CONTATO OU ATENDIMENTO DO
SEBRAE-SP

Nao conhece 3%

Conhece mas nunca utilizou - 14%

Ja utilizou produtos ou servigos

Informal

83%

EPP

9% 3%

BASE: 65
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A Regiao Lagamar, localizada no litoral sul do estado de
Sao Paulo, compreende os municipios de Cananéia, Iguape,
Ilha Comprida e Pariquera-Acgu. Trata-se de um dos mais
relevantes continuos de ecossistemas costeiros do pais,
combinando estuarios, manguezais, restingas, Mata

Atlantica e areas marinhas protegidas.

O territorio esta inserido em um complexo sistema
estuarino lagunar, que da origem a denominacao
“Lagamar”, caracterizado por elevada biodiversidade e
presenca significativa de unidades de conservacao. Esse
atributo ambiental confere a regidao dupla condicao
estrategica:

CARACTERIZACAO _
TERRITORIAL DA REGIAO
LAGAMAR

« Patrimonio ambiental de escala nacional e
internacional;

 Base econOmica estruturante para atividades
dependentes de recursos naturais, especialmente
turismo de natureza e cadeias agroextrativistas.
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Populacao aproximada do Lagamar: 75 mil habitantes

Baixa densidade demografica e concentracao
urbana nos municipios polos
Estrutura produtiva: de pequenos produtores
rurais e microempreendedores
IDH médio inferior a 0,7 e PIB per capita abaixo
da media paulista

Fontes: PNUD / IBGE / CAGED

No que tange a configuracao territorial, observa-se uma alta
dispersao rural e a presenca de comunidades tradicionais, tais
como caicaras, quilombolas e pescadores artesanais. A regiao
enfrenta limitagdes logisticas, evidenciadas pelos acessos
rodoviarios precarios e pela deficiente integracao intermunicipal.
Além disso, a sensibilidade ambiental do territério impde restricdes
regulatorias que limitam a expansao produtiva convencional.

Este conjunto de caracteristicas resulta em um territdrio de
elevado valor ambiental, que apresenta fragilidade socioeconémica
relativa. No entanto, tal cenario também oferece um grande
potencial para o desenvolvimento de estratégias baseadas na
diferenciacao territorial.
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A - forme foi evidenciad e, © T e oringina
RELEVANCIA ESTRATEGICA DA  estisiistaiedrnni=guarptaniisiviismiivitipivi
CADEIA DO TU RISMO dos seguintes segmentos:

1. Turismo de Natureza: Inclui ecoturismo, observacao de fauna e trilhas
ecologicas.

2.Turismo Nautico e de Base Comunitaria: Promove a interacao com as
comunidades locais e atividades nauticas.

3.Turismo Historico-Cultural: Destaca-se especialmente nas localidades de
lguape e Cananéia.

4.Turismo de Segunda Residéncia: E notavel em areas como Ilha Comprida e
Pariquera-Acu.

-
A regido possui ativos estratégicos distintos, que incluem:

 Remanescentes de Mata Atlantica: Extensas areas preservadas dessa
importante floresta tropical. ,

« Unidades de Conservacao Consolidadas: Areas protegidas que garantem a
preservacao ambiental.

 Biodiversidade Marinha: Envolve a observacido de golfinhos e outras espécies
marinhas.

» Centros Historicos Preservados: Locais que mantém sua arquitetura e historia
intactas.

 Identidade Cultural Tradicional: Riqueza cultural que reflete as tradicdes
locais.

Do ponto de vista competitivo, a regiao do Lagamar nao busca competir no
"4 segmento de turismo massivo de alta densidade. Pelo contrario, posiciona-se
, & como um destino de nicho, focando em autenticidade, sustentabilidade e
l preservacao da natureza.

N
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PERFIL TURISTICO POR MUNICIPIO DO LAGAMAR

Ilha Comprida

Ilha Comprida € o principal destino de turismo de sol e praia do
Lagamar, com mais de 70 km de praias e infraestrutura hoteleira
consolidada, atraindo familias e jovens. O Circuito Lagamar de
Cicloturismo promove turismo ativo. O desafio € a sazonalidade,
com alta demanda no verdo, mas ha potencial para diversificar a
oferta com ecoturismo e eventos durante o ano.

Cananeéia

Cananeéia é o centro do ecoturismo no Lagamar, com acesso ao Parque
Estadual do Lagamar e a Ilha do Cardoso. Oferece passeios de barco,
praias desertas e rica fauna marinha. O centro historico destaca-se pelas
construcodes coloniais e gastronomia de frutos do mar. O turismo
comunitario torna Cananéia um destino ideal para quem busca natureza
preservada e autenticidade cultural.

Fontes: IBGE e CODIVAR
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PERFIL TURISTICO POR MUNICIPIO DO LAGAMAR

Iguape

lguape combina patrimonio historico e religioso com a cultura caicara.
Destaque para a Basilica do Senhor Bom Jesus e o artesanato,
especialmente no Mercado de Artesanato e Cultura. A gastronomia de
peixes e frutos do mar, juntamente com festas religiosas e eventos
culturais, tornam Iguape um destino turistico auténtico.

.:}
i

Pariquera-Acu

Pariquera-Acu é estratégica como apoio logistico e porta de entrada pela
BR-116, oferecendo hospedagem e alimentagao. Proxima ao litoral, tem
potencial no turismo rural com producado de cha, banana e mandioca,
conectando visitantes a cultura agricola local.

Fontes: IBGE e CODIVAR
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Municipio

itha
Comprida

Iguape

Cananéia

Pariquera-
Acu

Categoria Mapa do
Turismo

Caregoria B {municipio
turistico)

Categoria C (oferta
complementar)

Categoria B (Fluxo turistico
relevante, embora menor que
os da Categoria A)

N3o categorizado (municipio
de apoio)

COMPARATIVO MUNICIPAL

Papel na Cadeia
Turistica

Polo receptor - maior fluxo
turistico, servicos consolidados

Polo historico-cultural e de
suporte

Polo de ecoturismo € base
para passeios

Apoio logistico e de servios

Principais Atrativos /
Segmentos

Praias, turismo de sol e praia,
esportes nauticos, observacdo
de aves, cicloturismo (Circuito
Lagamar)

Centro historico {(arquitetura
colonial), Basilica do Senhor
Bom Jesus, festas religiosas,
gastronomia caicara,
artesanato (Mercado de
Artesanato e Cultura), passeios
culturats, trilhas

Parque Estadual do Lagamar,
Mmanguezais, passeios de barco
as linas (liha do Cardoso,
Superagui), observagdo de
fauna (golfinhos, aves), sitios
arqueologicos, centro
historico, gastronomia de
frutos do mar, festivais locais

N&o possui atrativos turisticos
expressivos,; funciona como
entroncamento rodoviario e
base de servigos (hospedagem
simples, alimentacdo) para
gquem acessa a regiao

Infraestrutura
Turistica

Hospedagem diversificada
(pousadas, hotéis, casas de
temporada), bares e
restaurantes na orla, boa
infraestrutura de veraneio

Restaurantes tipicos, pousadas
de pequeno porte, COMErcio
local, atuacdo de guias
culturais

Pousadas e hotéis de pequeno
porte, restaurantes, agéncias
de receptivo, guias
especializados em ecoturismo,
estrutura portuaria para
passeios

Hotéis simples, restaurantes
de estrada, comércio local,
proximidade com a BR-116

Gargalos Especificos

Forte sazonalidade (aita
temporada x baixa procura),
pressdo sobre ecossistemas
frégeis (restingas, dunas),
dependéncia de turismo de
massa

Baixa integragdo com roteiros
regionais, necessidade de
requalificagdo de atrativos,
sinalizagdo turistica limitada,
pouca promogio

Acesso dependente de barcos
(logistica complexa), baixa
divulgacdo internacional,
necessidade de qualificacdo de
guias e condutores, fragilidade
na conservagao ambiental

Baixa atratividade turistica
propria, dependéncia de fluxos
de passagem, auséncia de
produtos turisticos
estruturados

Oportunidades /
Potencial

Turismo sustentavel,
ecoturismo, qualificagdo de
servicos para atender nichos
de natureza € aventura,
ampliacdo da temporada com
eventos e roteiros integrados

Turismo religioso e cultural,
integracdo com rotas de
ecoturismo e cicloturismo,
fortalecimento da identidade
calcara, desenvolvimento de
experiéncias gastronomicas

Ecoturismo de base
comunitaria, observacdo de
fauna, turismo cientifico,
ampliagdo de parcerias com
operadoras de turismo de
natureza, certificagdes
sustentaveis

Polo de apoio para turistas que
Vvisitam 05 municipios
litordneos; pode desenvolver
turismo rural ou de
experiéncia ligado & agricultura
local (cha, banana) e integrar
roteiros intermunicipais

Fontes: IBGE / CODIVAR 7/ SENAC
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RELEVANCIA ESTRATEGICA
DA CADEIA DO AGRO

O perfil produtivo da regidao é caracterizado pela
predominancia da agricultura familiar, com a producao de
banana como a principal cultura estruturante. Além disso,
destaca-se o cultivo de pupunha, a producao hortifruticola,
bem como atividades relacionadas a pesca artesanal e a
aquicultura.

A regidao esta situada na macrorregiao do Vale do Ribeira,
que € tradicionalmente conhecida por seu baixo dinamismo
industrial e pela forte presenca de pequenas propriedades.
Ha também um potencial significativo para a
implementacao de sistemas agroecologicos e organicos,
com uma insercao parcial em mercados institucionais, como
o Programa Nacional de Alimentacao Escolar (PNAE) e o
Programa de Aquisicao de Alimentos (PAA).
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PERFIL AGRARIO POR MUNICIPIO DO LAGAMAR

Ilha Comprida

A agricultura ndao € um forte econdémico local comparado a pesca
e turismo, e qualquer producao tende a ser de pequena escala e
muito vinculada a hortalicas e cultivo doméstico. Atua como
mercado consumidor, impulsionado pelo turismo e populacao
flutuante.

T T — —

Cananeéia

Producao de pequena escala, com forte restricao ambiental. Destaque
para banana, mandioca e extrativismo. Potencial para nichos e turismo de
base comunitaria.

Fontes: IBGE e PAM
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PERFIL AGRARIO POR MUNICIPIO DO LAGAMAR

Iguape

Producao intermediaria e complementar. Cultivo de banana, mandioca e
hortalicas. Papel estratégico na diversificagdo da cadeia.

Pariquera-Acu

Principal polo agricola. Destaque para banana (~2.000 ha), cha (~1.500 ha),
mandioca e plantio de plantas ornamentais. Agricultura familiar mais
estruturada e comercial.

Fontes: IBGE e PAM
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Municipio

Pariquera-Acu

Iguape

Cananéia

Ilha Comprida

Perfil Produtivo

Polo produtor agricola -
agricultura familiar
comercial mais
estruturada

Produtor complementar -
agricultura familiar
dispersa, médio porte

Produtor de nicho -
pequena escala, forte
restricdo ambiental

Majoritariamente
consumidor - producao
agropecuaria
insignificante

COMPARATIVO MUNICIPAL

Principais Culturas

Bananga, Cha, Mandioca

Banana, Mandioca,
Hortaligas, Maracuja

Banana, Mandioca,
Hortaligas, Paimito,
extrativismo

Hortalicas e cultivo
doméstico (escala infima)

Producao Anual (t)

Banana: ~50.000
Cha: ~6.000
Mandioca: ~8.000

Banana: ~25.000
Mandioca: ~6.000
Hortalicas: ndo divuigado

Banana: ~8.000
Mandioca: ~4.000
Hortalicas: ndo divulgado

Sem dados especificos

Pecuaria (cabecas)

~6.000 (mais estruturado)

~4.000 (pequena escala)

~2.000 (complementar)

Sem dados especificos

Papel na Cadeia

Produtor principal:
lidera em volume e
diversidade; pode
centralizar
beneficiamento e
logistica

Produtor
complementar:
producdo relevante, mas
menos diversificada;
pode fortalecer nichos

Produtor de nicho:
produgao de baixo
volume, mas com
potencial para integragao
a0 turismo e gastronomia
local

Consumidor: forte
demanda turistica;
depende de producdo
externa

Desafios

Necessidade de
planejamento de oferta e
coordenagdo
intermunicipal

Fragmentacdo, baixa
escala individual, acesso
limitado a mercados
formais

Restricdes ambientais e
fundiarias, baixa
mecanizagao, dificuldade
de regularizacéo

Restricdes ambientais
severas (APA), auséncia
de area agricola
significativa

Oportunidades

Agroindustrializacdo,
mercados institucionais,
integragdo com turismo

Fortalecimento de nichos
produtivos, circuitos
curtos, compras publicas

Turismo de base
comunitéria, gastronomia
tipica, valorizagdo de
produtos tradicionais

Mercado consumidor
para produtos regionais,
parcerias com municipios
produtores para
abastecimento do
turismo

Fontes: IBGE (PAM) / CODIVAR / SEADE
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Do ponto de vista econdémico, o agro:

* E relevante na ocupacio territorial e geracdo de
renda rural;

* Apresenta baixa agregacao de valor na origem;

 Depende de canais de comercializagcao muitas vezes
externos a regiao;

» Possui potencial para diferenciacao via certificacoes
(organico, sustentavel, indicacao geografica).

A restricao ambiental, embora limite expansao extensiva,
pode ser convertida em vantagem competitiva por meio
de:
* Producao de base sustentavel;
» Valorizacdo de produtos associados a conservacao;
* Integracao com turismo gastronémico e de
experiéncia.

) Contextualizacao Territorial

RELEVANCIA ESTRATEGICA DA
CADEIA DO AGRO
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ABORDAGEM INTEGRADA TURISMO + AGRO

O turismo gera demanda por produtos locais,
como:

A competitividade do Lagamar se baseia em: A presenca de unidades de conservacio

exige um desenvolvimento que priorize:
Natureza preservada

* Produtos agricolas frescos cultura tradicional Baixa densidade

* Gastronomia regional
* Produtos artesanais Sustentabilidade

Produgao familiar Alta qualidade

Agregacao de valor

o Encadeamentos curtos e regionais
O setor agro contribui para: g

» Autenticidade da experiéncia turistica

* Fortalecimento da identidade territorial

« Aumento da permanéncia dos visitantes
com experiéncias rurais e gastronémicas

Essa combinacgao cria uma narrativa
coerente de conservacgao, producao
sustentavel e turismo experiencial.

Trata-se de uma ldogica distinta da industrializacao convencional, o crescimento depende mais de qualificacao, governanca e
posicionamento do que de escala volumetrica.
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A Regiao Lagamar, ao ser analisada no contexto territorial, possui
algumas fortalezas estruturais importantes, tais como um
patrimonio ambiental Unico e uma identidade cultural tradicional.
Além disso, ja possui cadeias produtivas estabelecidas nos setores
de turismo e agropecuaria, bem como um potencial evidente para
diferenciacao sustentavel.

No entanto, também apresenta algumas fragilidades estruturais,
como o baixo dinamismo econémico, a fragmentacao produtiva,
alem de enfrentar limitacdes logisticas e institucionais. A
sazonalidade do turismo é outro desafio significativo para a regiao.

A principal oportunidade estratégica identificada € a
transformacao da restricao ambiental em uma vantagem
competitiva. Isso pode ser alcancado por meio da integracao entre
turismo e agropecuaria, estruturando um modelo territorial
baseado em sustentabilidade, experiéncia, valorizaciao da
producao local e uma governanca regional articulada.
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A regiao do Lagamar abrange areas costeiras do sul do estado de
Sao Paulo, integrados a um mosaico de unidades de conservacao
da Mata Atlantica (como o Parque Estadual Lagamar de Cananeia
e a APA Cananéia-lguape-Peruibe) que compdem um dos maiores
remanescentes continuos do bioma no Brasil.

Essas areas sao reconhecidas como de importancia global por sua
biodiversidade, servicos ecossistémicos e patrimoénio cultural,
incluindo manguezais, restingas e florestas atlanticas, e sdo parte
da Reserva da Biosfera da Mata Atlantica da UNESCO.

Dentro desse contexto, as unidades de conservacao e mosaicos
como o0 Lagamar Mosaic funcionam como plataformas de
articulacao entre orgaos publicos, organizacdes da sociedade civil
e comunidades tradicionais para promover praticas sustentaveis
de uso da terra e conservacao ambiental.
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o ESG e Territorio: limites e oportunidades no Lagamar)

DIMENSAO AMBIENTAL E SOCIAL

VULNERABILIDADE PRODUTIVA E ESTAGNAGCAO

PRESERVACAO COMO ATIVO NAO
ADAPTATIVA

MONETIZADO

Permanecer pequeno € uma estratégia racional para reduzir
capitaliza totalmente os beneficios da diferenciacao riscos. A informalidade e a baixa expansao indicam adaptacao,
sustentavel. A natureza impulsiona o turismo, mas nao se nao falta de ambicao. Essa vulnerabilidade social limita a
traduz em um posicionamento econémico premium transformacao do ativo ambiental em valor agregado e

estruturado. inovacao.

) Embora a regiao incorpore os custos da conservagao, nao

Fontes: UNESCO/ICMBio /IBGE /SEADE
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GOVERNANCA

FRAGMENTAGCAO INSTITUCIONAL COMO RISCO CENARIOS ESTRUTURAIS: RISCO E
SISTEMICO POTENCIAL

operam em paralelo; sinergias permanecem frageis. A
auséncia de coordenacao reduz a capacidade de
posicionamento competitivo integrado do Lagamar (marca
regional, estratégia unica de sustentabilidade).

) Sem governancga regional estavel, as cadeias produtivas

Fontes: ICMBio /FUNBIO /WWF Brasil/OECD
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INICIATIVAS INSTITUCIONAIS RELEVANTES
PARA ESG E CONSERVACAO

SOCIEDADE DE PESQUISA EM VIDA SELVAGEM E EDUCAGAO AMBIENTAL

(SPVS)
A SPVS é uma organizacao civil que atua ha décadas na conservacao da Mata Atlantica e educacao ambiental, incluindo porcoes do

Lagamar Paranaense e paulista como parte da Grande Reserva da Mata Atlantica.

A atuacao da SPVS é um caso classico de ESG no terceiro setor: promove conservacao ambiental com geracao de valor social e governancga
de conhecimento.

Fontes: UNESCO/SPVS/Desenvolve SP



Classificagao: RESTRITA

% Relatério Regiao Lagamar

o ESG e Territorio: limites e oportunidades no Lagamar)

SISTEMAS AGROFLORESTAIS (SAFS) NO LAGAMAR

E SUA RELACAO COM ESG

Os Sistemas Agroflorestais (SAFs), praticas que combinam arvores nativas, culturas agricolas e, em alguns casos, criacao de animais,
sao promovidos como alternativa sustentavel para atividades agricolas e uso do solo na regiao.

CARTILHA SPVS SOBRE O LAGAMAR PARANAENSE

A publicacao da SPVS destaca os Sistemas Agroflorestais
(SAFs) como uma solucao que equilibra conservacao e
geracao de renda. Esses sistemas:

« Combinam arvores nativas com cultivos agricolas e/ou
animais, promovendo servigos ecossistémicos.

« Oferecem alternativas sustentaveis a agricultura
convencional, diversificando a renda e recuperando areas
degradadas.

« S30 compativeis com politicas de producao sustentavel,
necessitando de apoio de entidades publicas e privadas.

Fontes: SPVS/Desenvolve SP
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MODELOS DE NEGOCIOS APLICAVEIS NA REGIAO DO LAGAMAR

1. ARTESANATO COM INSUMOS
LOCAIS - LITORAL DO PARANA

Programas de fomento ao artesanato local valorizam
fibras naturais e insumos nativos provenientes de
areas de conservacgao no litoral paranaense (também
parte do contexto Lagamar).

Modelo de negdcio:

» Artesas e artesaos criam produtos com fibras
naturais, madeira caida, elementos costeiros e
tradicdes culturais.

» A comercializacao usa plataformas digitais e redes
de mercado sustentavel, agregando valor ao
artesanato tradicional.

Por que é relevante?

Transforma insumos naturais em produtos de menor
impacto ambiental com potencial de alcance nacional
ou internacional, gerando renda sem comprometer a
conservacao.

2.AGROECOLOGIA E FORTALECIMENTO DE CADEIAS

TERRITORIAIS - LAGAMAR PARANAENSE

Programas de fomento ao artesanato local
valorizam fibras naturais e insumos nativos
provenientes de areas de conservacao no litoral
paranaense (também parte do contexto
Lagamar).

Modelo de negdcio:

» Artesas e artesaos criam produtos com fibras
naturais, madeira caida, elementos costeiros
e tradicdes culturais.

» A comercializacdao usa plataformas digitais e
redes de mercado sustentavel, agregando
valor ao artesanato tradicional.

Por que é relevante?

Transforma insumos naturais em produtos de
menor impacto ambiental com potencial de
alcance nacional ou internacional, gerando renda
sem comprometer a conservagao.

3.MODELOS CORRELATOS DE NEGOCIO
SOCIOAMBIENTAL NO BRASIL

Embora estejam fora do Lagamar, eles servem
como provas de conceito Uteis para inspiracao
territorial:

a) Turismo comunitario e ecoturismo em areas de
conservacao

Em varias regides costeiras (ex.: APA de Guapi-
Mirim no RJ), negocios locais combinam turismo
de base comunitaria com conservacao, criando
roteiros que valorizam manguezais e
biodiversidade local.

b) Agregacao de valor a produtos florestais nao
madeireiros

No contexto amazdnico e em outras UCs do
Brasil, cooperativas e parcerias com empresas de
cosméticos ou alimentos transformam insumos
naturais (sementes, oleos, frutas nativas) em
produtos com valor agregado, que remuneram
comunidades tradicionais.



Classificagao: RESTRITA

KB FUNCIONAMENTO
%/ eDAS CADEIAS
' PRODUTIVAS

v.. .
Y — 4 R

'. ii‘ "3'5"3 "'%ﬁ‘ ﬂz i



Classificagao: RESTRITA

x\ Relatério Regiao Lagamar

o Funcionamento das Cadeias Produtivas )

ApoOs tracarmos o retrato sociodemografico e econdmico do
Lagamar com base em dados secundarios, avancamos para a
compreensao do territorio a partir do olhar de quem o vive e
constroi diariamente: empreendedores e especialistas
estrategicos dos setores mapeados.

O que buscamos

compreender: , ,
« A operacao pratica das cadeias de turismo e agro

» Atores, fluxos e interdependéncias que afetam as
atividades econ6micas locais

* Dinamicas reais de producao, comercializacao e consumo

« Arranjos formais e informais e mecanismos de
coordenacao

« Gargalos operacionais e estratégias de superacao

« Padroes comuns e especificidades territoriais
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FUNCIONAMENTO DA
CADEIA DE TURISMO
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COMO A ATIVIDADE TURISTICA SE ORGANIZA NA PRATICA?

Os relatos dos empreendedores indicam que o
funcionamento cotidiano da atividade turistica é altamente

operacional e concentrado na resolugdo de demandas A cadeia funciona de forma
imediatas: dia, sem planejamento inte
a caso, principalmente em
« atendimento ao cliente observado:

gestao de reservas

Centralizacdo das taref
Baixo uso de sistemas d
Operacao baseada em c
Gestao orientada pela d

compra de insumos

organizacao de servigcos

articulacao informal com parceiros locais.

A rotina é descrita como multifuncional, com acumulo de de cadeia.
funcdes pelo empreendedor (gestao, atendimento,
compras, logistica). Observa-se baixa especializagcao e forte
dependéncia da presenca fisica do responsavel pelo
negocio.

F--------------------

[ A cadeia produtiva do turismo opera de forma
fragmentada e artesanal, com baixa coordenacao entre

I

: os elos. O funcionamento depende mais de relacoes
\ %I IJ interpessoais do que de estruturas institucionais ou
\

--J

plataformas comuns.
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O QUE OFERECE COMO PRODUTOS E SERVICOS TURISTICOS?

Ha valorizacao do territorio (natureza, cultura, produtos locais),

mas essa identidade aparece mais no discurso do que ha A cadeia oferece um conjunto de produtos turisticos dispersos, sem

estruturacao dos produtos. integracao sistémica. A experiéncia do turista e construida de
forma informal, por indicacao ou tentativa e erro, e nao por
desenho coletivo da cadeia.
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a
— : 8 1=
FLe LO__|—®
1. Empreendedores . 4. Poder publico 5. Apoios institucionais
) 2. Fornecedores de 3. Artesaos. . .
locais (pousadas, . (prefeituras, turismo, como Sebrae.
. alimentos e ) .
restaurantes, guias) . meio ambiente).
insumos.

QUEM SUSTENTA A CADEIA?

Os principais atores-chave identificados nas regides do Lagamar sao Observam-se os seguintes padroes:

principalmente os empreendedores locais, como pousadas,

restaurantes e guias locais, seguidos de fornecedores de alimentos e A cadeia é formada por pequenos negocios independentes.
insumos como os produtores rurais, os funcionarios dos Ha pouca governanca regional.

estabelecimentos, os artesaos, o poder publico (incluindo prefeituras, Existe interdependéncia, porém sem organizacgao.

turismo e meio ambiente), além de apoios institucionais como o As relagdes sao majoritariamente informais.

Sebrae.

A cadeia produtiva do turismo no Lagamar € composta por diversos
Todavia, esses atores atuam de forma paralela, sem formar uma rede atores, porém carece de um arranjo produtivo estruturado.
coordenada. O poder publico é considerado essencial, mas mantém-
se distante das operacgdes diarias. Os fornecedores locais sao
relevantes, mas enfrentam limitacdes de escala e regularidade. A
relacdo entre os municipios é vista como fragil.
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COMO A ESTRUTURA AGROPRODUTIVA SE
ORGANIZA NA PRATICA?

A estrutura produtiva no Lagamar € caracteriza-se pela mao
de obra familiar sem vinculos formais, acumulo de funcdes

pelo empreendedor (plantio, colheita, vendas e administraco) Os processos produtivos vari
e contratacdo informal de terceiros quando necessario. trés modelos de comercializ

O dia a dia da producgéo ¢ influenciado por ciclos naturais e * Venda para intermediario

demandas de mercado, levando a rotinas especificas. terceiros fazem o benefi

* Venda direta ao consumi
e em feiras; € mais traba

Pesca artesanal:
* Planejamento segundo marés e safra
e Saidas noturnas ou matinais com vendas no mesmo dia

« Trabalho solitario ou em pequenas parcerias familiares * Modelo misto: Inclui ven

» Calendarios sazonais para atividades como rogada, plantio I A cadeia produtiva agro no Lagamar é artesanal e

e colheita familiar, com pouca formalizacio e dependéncia de
* Colheita escalonada conforme a demanda

: intermediarios. A producao é pequena, fragmentada, e o
* Processamento caseiro para agregar valor. : %I IJ escoamento ocorre por atravessadores ou vendas
\

--J

diretas.
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QUAIS OS PRINCIPAIS INSUMOS,
ATORES E CUSTOS OPERACIONAIS ENVOLVIDOS?

* Insumos basicos: Combustivel, adubo, mudas e
equipamentos de pesca sao 0s principais insumos
utilizados.

» Parcerias institucionais: Predomina a auséncia ou
fragilidade de parcerias formais, com muitos atuando
de forma isolada ou em parcerias informais de
"camaradagem".

« Associacoes e cooperativas: Quando existem, sao
mencionadas como importantes canais de
comercializacao, especialmente para merenda
escolar, e para compras conjuntas em menor escala.

A producao é geralmente individual ou familiar, embora a
comercializacao esteja se articulando. Produtores usam
associagoes e grupos de WhatsApp para negociar pregos,
mas a atuacao individual predomina, com criticas a falta
de uniao no setor.
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@ ° ) <ok @
1. Trabalhadores rurais 2. Atravessadores 3. Assocu;\goes € 4. Consumidor final
Cooperativas

QUEM SUSTENTA A CADEIA?

A cadeia produtiva agro é sustentada por uma rede de atores com Em contraponto, as associacdes e cooperativas emergem como

funcdes distintas e complementares. No coracao da producao estao atores fundamentais para a articulacao, permitindo o acesso a

os produtores familiares e trabalhadores rurais, que, de forma mercados institucionais (como a merenda escolar), compras

individual ou com apoio da mao de obra familiar, executam as conjuntas e maior poder de barganha.

atividades diarias no campo e na pesca, enfrentando os desafios do

clima e do mercado. Por fim, o consumidor final (seja ele o visitante do sitio, o
frequentador de feiras ou a industria) é o destino que valida toda a

Para escoar essa producao, figuras como os atravessadores e cadeia, podendo incentivar praticas mais sustentaveis e a agregacao
peixarias atuam como o primeiro elo comercial, garantindo a venda de valor quando opta pela compra direta.

imediata, embora muitas vezes com baixa rentabilidade para o

produtor.
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Experts apontam que o territério do Lagamar possui dois motores
econdmicos: um turismo em profissionalizagcdo, mas sazonal e
concentrado, e um setor agropecuario com potencial, mas limitado
por problemas logisticos e de comercializagao.

A tbnica predominante é a auséncia de dialogo e integracao entre os
setores produtivos. Experts observam que "as cadeias funcionam de
forma muito fragmentada"” e que "o agro nao conversa com o
turismo como poderia".

Este cenario é descrito como um ambiente onde "as cadeias nao
conversam entre si, cada um trabalha de forma isolada", com "cada
player isoladamente atuando".

Caracteristicas da fragmentacao:

« Setorial: agro e turismo operam em paralelo, sem aproveitar
sinergias

« Geografica: o litoral concentra a oferta turistica (praias, camping,
pousadas) enquanto o continente abriga a producao agricola,
criando uma dicotomia fisica que reflete a desconexao
econdmica

* Institucional: falta articulacao entre 6rgaos publicos, associacdes
e iniciativas privadas.
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PRINCIPAIS GARGALOS ESTRUTURAIS

O desenvolvimento da regiao do Lagamar e travado por um conjunto de entraves cronicos e interligados, que podem ser
organizados em quatro dimensoes estruturantes:

Gargalos de capital humano e

: - 000
% Infraestrutura fisica e logistica O dilema ambiental 7, Sazonalidade economica @

. s
Este emerge como o gargalo Envolve o conflito entre a . . <
mais citado e transversal. A preservagdao em Unidades de A economia sofre com "trés Atores lOCZIS muttas vezles e
. : Anci - compreendem seu papel nas
precariedade de estradas, a falta Conservagao e as necessidades meses de abundancia seguidos P U P ]E)
de pontes adequadas e as de desenvolvimento local. Os de nove meses de penuria’, cadeias erod:tldvas, d|t|.cul.tdanddo °
. _ N . x cooperacgio. A descontinuidade
deficiéncias nos sistemas de principais problemas incluem: onde recursos de verao peres Lt
comunicacdo afetam todas as sustentam o ano todo. das pOlltICiS |.ou.b.l|c;as
, , o : compromete iniciativas
cadeias produtivas, elevando * Desequilibrio entre A falta de planejamento e g A falta d
custos, aprofundando o conservacio e geracdo de diversificacdo para a baixa promissoras. . alta de ,
isolamento e inviabilizando o renda temporada agrava essa gover;anga .reglon(jll es:cca\./el
g : x impede a criagdo de roteiros
escoamento eficiente da * Falta de dialogo com situagao. f furad v 50 ha
N , . . estruturados e ndo ha uma
producdo, além de comprometer comunidades tradicionais dentidad o ificad
o . A N identidade econdmica unificada
a acessibilidade turistica. * Ignorancia da ocupagao

histérica do territorio para orientar o desenvolvimento.
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CADEIAS MAIS ESTRATEGICAS PARA
O DESENVOLVIMENTO REGIONAL

Ha um consenso sobre um tripé econémico essencial para o
desenvolvimento do Lagamar: turismo, agricultura familiar e pesca

TURISMO artesanal. O foco esta em como trabalhar essas areas para alcangar um
desenvolvimento efetivo.

Turismo como motor da economia regional
Deve atuar como vetor de dinamizacao, com roteiros integrados que
valorizem ativos naturais e culturais. Vertentes promissoras incluem:
* Turismo de base comunitaria
* Ecoturismo
 Turismo cultural e de experiéncia
» Cicloturismo e rotas integradas

tripé econémico
fundamental parao
desenvolvimento do
Lagamar

AGRICULTURA PESCA
FAMILIAR ARTESANAL
Agricultura familiar e pesca artesanal como bases produtivas
Necessitam de fortalecimento, especialmente na agregacao de valor:
O fortalecimento é essencial para atender plenamente o . Processamento e beneficiamento
mercado local, as feiras e, sobretudo, a crescente « Certificacio e selos de qualidade
demanda do turismo, abrangendo restaurantes, « Formalizacio e regularizacio

pousadas e experiéncias gastronomicas. « Adequagdo para atender mercados institucionais e turisticos
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Apos compreendermos o funcionamento das cadeias
produtivas do agro e do turismo sob a 6tica dos atores locais,
mergulhamos agora em um dos fendmenos mais criticos e
estruturantes para a economia da regiao: a sazonalidade.

O que buscamos compreender:

* A sazonalidade do turismo no Lagamar, a partir das
entrevistas com empreendedores e especialistas

* Os padrdoes de demanda e a dinamica do fluxo turistico ao
longo do ano

« As caracteristicas da procura e o perfil dos visitantes em
diferentes periodos

* O posicionamento do destino no contexto regional, com
comparacoes a outros polos turisticos



Classificagao: RESTRITA

)'% Relatorio Regiao Lagamar

S
=
8
-
r .= »
L
o, [ . s
. »
5 A %9 A
.
e & - -
b - .
- v
» 2%, ~ “
>
) P o«
% ':. ~ ;‘:' /'_ ._~. -
. - -
o e v o8 #' 2 .
A Ve
-~ *
-
- o I
| ry :
: n
3 -
e ’ ‘ L) » e
— . -
b "
-
= -
( LA - . b -
o -
o — - T A T — T v —

SAZONALIDADE NO TURISMO
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QUAIS SAO OS PERIODOS DE SAZONALIDADE DA REGIAO?

De acordo com os empreendedores do setor de turismo, eles “Alta temporada sdo trés meses, dezembro,

identificam como épocas cheias os periodos de férias escolares Janeiro e fevereiro.. a gente tem uma demanda

. . . . ouquinho mais alta ali em julho... na baixa
(julho, dezembro e janeiro), feriados prolongados e datas . ~ J . .
temporada, que sGo os meses que vai ai de

comemorativas regionais. Nessas fases, a ocupagao de pousadas e a marco a novembro.”
demanda por servicos turisticos se intensificam de forma Ilha Comprida - Alimentagdo.
concentrada.

Ja as épocas vazias sao associadas aos meses sem feriados
relevantes e fora das férias, caracterizadas por redugao acentuada “A gente tem essa sazonalidade de acordo
do fluxo de turistas. O padrao observado € de forte dependéncia de com o segmento que a gente esta

turismo ocasional e de curta duracdo, com pouca estabilidade ao trabalhando.
Iguape - Guias e Agéncias
longo do ano.

A sazonalidade é percebida como estrutural, e nao circunstancial. Isso
revela uma fragilidade do destino em manter atratividade continua,
indicando baixa diversificacao de produtos turisticos ao longo do ano.
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QUAIS SAO OS IMPACTOS FINANCEIROS E NO PLANEJAMENTO?

Sazonalidade afeta a economia local,
impactando negocios e financgas.

Ganhos concentrados em periodos curtos geram
vulnerabilidade financeira.

A sazonalidade resulta em planejamento reativo,

priorizando adaptagdes ao calendario turistico.

Foco em contratacdes temporarias, reducao de
estrutura e adiamento de investimentos para
conter perdas.

“ela impacta em tudo... a partir do momento
que a gente néo tem a rotac¢éo da venda,

automaticamente eu néo consigo investir”
Iguape - Artesanato

“Zero planejamento, sufoco total... eu tenho que

manter na baixa para poder ter na alta.”
lguape - Hospedagem

Os discursos associam meses de alta a “compensacao” e meses de
baixa a “resisténcia”, levando a um foco em manter a atividade em vez
de buscar crescimento. A sazonalidade no turismo local é vista como
inevitavel, limitando a gestao do problema e impedindo agoes
coletivas, como eventos fora de temporada e desenvolvimento de
novos segmentos turisticos.
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QUAL O PERFIL DO TURISTA NA REGIAO DO LAGAMAR?

E relevante destacar que o perfil do turista ndo deve ser
interpretado apenas como resultado espontaneo da
demanda, mas como produto da forma como o territorio se
apresenta. A auséncia de produtos turisticos estruturados,
de narrativas identitarias claras e de estratégias de
comunicacdo contribui para atrair um publico genérico e
circunstancial. Nesse sentido, o perfil observado é tanto
causa quanto consequéncia da atual dindmica turistica.

A demanda turistica em Lagamar é composta
por visitantes que praticam um turismo
funcional e de curta duracao, caracterizado por:

Viagens curtas e sensibilidade a precos.
Baixo gasto medio, focando em servigos
basicos.

Falta de identificacado com o destino, visto
como intercambiavel.

Fraca construcao de identidade turistica
local.

O turista de Lagamar pode ser compreendido como:

visitante regional, de deslocamento curto;

O "olhar turistico" & geneérico, enfatizando motivado por descanso e simplicidade;

apenas natureza e tranquilidade.

com permanéncia reduzida;

baixo gasto medio;

fraca vinculacao simbdlica ao destino.

LRERR
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COMO OS EMPREENDEDORES PERCEBEM
A IDENTIDADE TURISTICA DE LAGAMAR?

O territorio é percebido com uma identidade fraca, difusa e pouco institucionalizada, construida mais por atributos
genéeéricos do que por significados simboélicos proprios.

A identidade turistica de Lagamar pode ser caracterizada
como:

@ Genérica (baseada em atributos amplos, ndo

A identidade de Lagamar esta ligada a elementos como :
exclusivos);

tranquilidade e natureza, mas ndao forma um imaginario

coletivo forte. Nao ha icones territoriais ou tragos @ Funcional (voltada ao descanso, nao a experiencia
culturais distintivos, fazendo com que Lagamar seja simbolica);

visto mais como um "lugar para ir" do que um destino, @ Pouco narrativizada (sem historia turistica
refletindo uma identidade funcional em vez de @ estruturada);

significativa. Baixa diferenciacao (facilmente comparavel a outros

@ destinos);

Pouca institucionalizacao (nao ha discurso territorial
consolidado).

A identidade turistica em Lagamar esta em desenvolvimento, com tracos dispersos sem uma narrativa organizada. O
desafio é sistematizar os elementos existentes em uma proposta clara que integre natureza, cultura local e hospitalidade
de forma colaborativa.

2
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QUAIS SAO OS PERIODOS DE SAZONALIDADE DA REGIAO?

A sazonalidade é um fator determinante na vida de todos os
empreendedores, mas manifesta-se de formas distintas:

« Sazonalidade da natureza: Na pesca, com as safras da tainha
(inverno) e do robalo (verao); na agricultura, com a maior producao
de banana no verao.

» Sazonalidade do consumo: O turismo de verao (dezembro a marco)
aquece as vendas locais, enquanto o inverno, para muitos, € um
periodo de vacas magras.

« Sazonalidade do mercado institucional: A venda para a merenda
escolar segue o calendario letivo, parando em dezembro e janeiro,
criando um periodo de crise para quem depende desse canal.

A demanda menor na baixa temporada afeta a renda, causando
estresse e dificultando o planejamento financeiro. Entretanto,
quem tem contratos garantidos ou renda diversificada sofre
menos impacto. Muitos produtores adotam estratégias como
diversificacao de culturas e busca de mercados alternativos.

“De agosto, em diante, assim, é
quando aumenta as procuras.. Mas o
inicio, assim, ja é ate carnaval
passar... é mais devagar.” -
Pariquera-Acu, Plantas ornamentais

"Muda, muda, cai bastante... 80% ds
vezes 1007%... a gente tenta fazer faz
agregado entre construgdo civil,
mecdnica, ou os bicos, ne?" -
Cananéia, Pesca
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TIPOS DE MERCADO E CANAIS DE COMERCIALIZACAO

O mercado para os produtos do agro no Lagamar €
pulverizado, mas apresenta uma clara hierarquia
de canais, com predominancia dos intermediarios.

O mercado local e o turismo sao importantes para a
venda direta, principalmente de produtos processados
e pescado.

A venda para o poder publico via PNAE (merenda
escolar) € um canal estratégico e muito valorizado,
mas de acesso limitado e sujeito a sazonalidade.

A exportacao aparece como um nicho de alto valor
para um dos entrevistados, demonstrando um
potencial de mercado ainda pouco explorado.

Canal

Atravessadores e
industria

Mercado local e feiras

Turismo

Mercado institucional
(PNAE)

Exportacao

Caracteristicas

Compram commodities in
natura; definem precos;
capturam maior valor

Venda direta ao
consumidor; margens
melhores; exige mais

Venda para turistas,
restaurantes e pousadas;
valoriza produtos locais

Compras publicas para
merenda escolar; acesso via
cooperativas

Nicho de alto valor; acesso
restrito

Importancia

Dominante, especialmente
para quem nao agrega
valor

Estratégico para produtos
processados e
diferenciados

Importante na alta
temporada; potencial
subexplorado

Canal valorizado, mas
limitado e sazonal

Potencial pouco explorado;
exemplo isolado de sucesso
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Mercado

AVALIACAO DO POSICIONAMENTO DO PRODUTO NO MERCADO

A percepcao predominante entre os empreendedores é Quem precifica o produto no

de que seus produtos sao pouco valorizados, mercado € a '"dustﬂcg haoeo
especialmente quando comparados ao prego final produtor rural.==
praticado ao consumidor. Iguape, Palmito

Principais queixas:
“Eu acho que é pouco.” “Eles so querem
O preco recebido ndo reflete o trabalho arduo, os pegar fornecedor grande.” -
. . Iguape, Banana

custos envolvidos e a qualidade do produto;
Os intermediarios (atravessadores, industria) capturam
a maior parte do valor da cadeia;
Ha um sentimento de injustica e impoténcia diante da
assimetria de poder na negociacao; _ _

: valorizado.” / “Se todo mundo se unisse
A diferenca entre o preco de venda do produtor e o , "

. . o . e estipulasse preco...” -

preco final ao consumidor é vista como abusiva. Pariquera-Acu, Plantas ornamentais

“O nosso produto aqui e pouco
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A DINAMICA DA "ECONOMIA DO VERAO"

Periodo Duracao Caracteristicas

Concentracao de fluxo turistico; vendas

Alta temporada Dezembro a marco (3-4 meses) , >
aquecidas; geracao da renda anual

Estagnacdo econdmica; negocios intermitentes;

Baixa temporada SN STRERD (S fReses) busca por "bicos" e alternativas

Experts observam que este padrao ja se encontra "internalizado pelos moradores, que ajustam renda e trabalho ao longo do ano” - uma adaptacao
forcada a precariedade que revela a naturalizacao da instabilidade economica. A sazonalidade nao afeta apenas o turismo; seus efeitos se propagam
por toda a estrutura econdmica e social do territorio, em diferentes dimensoes, criando um ciclo vicioso de dificil ruptura:

Dimensao Revelacao Dimensao Revelacao
Dependéncia excessiva do turismo Incapacidade de gerar renda
_— de sol e praia; incapacidade de . continua; inviabilizacdo da
Economica : Produtiva i :
transformar outros ativos em acumulacao de capital e da
produtos perenes formalizacao dos negaocios
Naturalizacdao da precariedade; Falta de articulacdo entre
Social migracao forcada de jovens; ciclo Territorial municipios para criar oferta

perpétuo de recomeco integrada durante todo 0 ano
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POLITICAS E INICIATIVAS PARA MITIGAR A SAZONALIDADE

O diagnostico dos experts sobre as politicas existentes € contundente: nao existem politicas publicas estruturadas e continuas para
enfrentar o problema. O que ha sao agoes pontuais, desarticuladas e fortemente dependentes de vontades politicas momentaneas
ou do esforco individual de associacoes e empreendedores.

Predominio de agdes pontuais: Auséncia de politicas de Estado: Falta de coordenacao regional:
* A maioria das iniciativas se * As acdes estdo vinculadas a * Iniciativas sao municipais ou
resume a eventos isolados gestdes municipais especificas localizadas
* Projetos de curta duracao, * Descontinuidade a cada  Sem articulacao para criar
incapazes de gerar impacto mudanca de governo oferta integrada no territorio

econdmico significativo « A "politicagem" é apontada Lagamar

* Auséncia de continuidade e como o principal obstaculo a * Incapacidade de atrair visitantes
de planejamento de longo construcdo de politicas de forma coordenada durante
prazo consistentes todo o ano
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O CAMINHO PARA A MITIGAGCAO EFETIVA

Para que a sazonalidade seja efetivamente mitigada, experts apontam para a necessidade de superar o modelo atual e construir uma
politica publica regional, continua e estruturada.

Eixo

Diversificacao da oferta turistica

Fortalecimento das cadeias nao turisticas

Processamento da producao local

Articulacao regional

Continuidade das politicas

AcOes Necessarias

Criar atratividade nos meses de frio: eventos
culturais, turismo de aventura, observacao de aves,
roteiros historicos, estudo do meio

Agro processado, pesca estruturada, artesanato

como fontes de renda complementar e estavel

Agroindustrias familiares, cozinhas comunitarias,
certificacao

Calendario integrado de eventos; roteiros que
conectem litoral e continente

Politicas de Estado, nao de governo; instancia
permanente de governanca

Enquanto a regiao nao resolver "o que oferecer
nos nove meses?", o ciclo da "economia do
verao" continuara a afetar o Lagamar,
prejudicando negocios duradouros e levando
jovens a migrar.

Para mudar essa situacao, € necessaria uma
transformacao de paradigma, passando de acoes
temporarias para politicas publicas regionais
permanentes que promovam diversificagcao
turistica, fortalecimento das cadeias produtivas e
integracao entre os municipios do Lagamar.
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Aprofundamos nesse capitulo a investigaciao sobre os fatores
que impedem a expansao e o fortalecimento dos
empreendimentos da regiao.

O que buscamos

compreender:

» As barreiras estruturais, institucionais e organizacionais
que limitam o crescimento dos negocios

» As dificuldades para adocao de praticas inovadoras e
modernizacao da gestao

* Os obstaculos a formalizacao e a insercao em circuitos
formais de mercado

* Os gargalos que restringem a competitividade e a

= — 7 sustentabilidade econbémica dos empreendimentos

R R T e turisticos
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O QUE ATRAPALHA O CRESCIMENTO DOS NEGOCIOS?

* Do ponto de vista econbmico, a

principal restricdo € a
instabilidade da demanda.

A forte sazonalidade transforma
a ampliacao da capacidade
produtiva (mais quartos, mais
funcionarios, mais servicos) em
uma aposta incerta.

Expandir significa assumir custos
fixos em um contexto em que o
fluxo de clientes é intermitente.

* No plano organizacional,
observa-se a auséncia de escala
minima sustentavel.

Muitos empreendimentos
operam em patamares muito

reduzidos, com estrutura familiar
e baixa capitalizacao.

Isso limita tanto a capacidade de
absorver choques (meses fracos)
quanto de planejar expansoes
graduais.

* No plano institucional, o

crescimento aparece
condicionado ao aumento da
exposicao a regulacao, aos
impostos e as exigéncias formais.
A medida que o negocio cresce,
ele se torna mais visivel para o
Estado e para os orgaos
fiscalizadores.

Isso gera um efeito paradoxal:
permanecer pequeno é percebido
como estratégia de protecao.

Esses fatores produzem um padrao de estagnacao adaptativa: os negocios se mantém pequenos nao por falta de ambicao, mas
porque o ambiente torna racional nao crescer. O crescimento, nesse contexto, nao € impedido por uma unica barreira, mas por um
sistema de restricoes que se reforcam mutuamente.
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PRINCIPAIS PERCEPCOES SOBRE NORMAS E EXIGENCIAS LEGAIS

PERCEPCAO DE EXCESSO DE
BUROCRACIA

DESCOMPASSO ENTRE EXIGENCIAS
LEGAIS E REALIDADE LOCAL

FORMALIZAGAO ASSOCIADA A
AUMENTO DE CUSTOS

AUSENCIA DE MEDIACAO TECNICA

As regras sao percebidas como numerosas, complexas e dificeis de
compreender, especialmente para pequenos empreendimentos. A linguagem

técnica e a multiplicidade de exigéncias geram inseguranca juridica e sensacgao
de desorientacao.

As normas sao vistas como pensadas para empresas maiores ou para destinos mais
estruturados, nao dialogando com a escala dos negocios locais. Isso cria a

percepcao de que cumprir integralmente a legislacdo € inviavel para quem opera em
pequena escala.

Regras e licencas sao compreendidas principalmente como obrigacdes financeiras
(taxas, impostos, adequacdes fisicas). A formalizacdo deixa de ser vista como
protecdo ou oportunidade e passa a ser interpretada como risco econdmico.

Falta apoio especializado (contabil, juridico, técnico) para traduzir as regras para
a realidade dos negocios locais, aumentando a dependéncia de solucdes
improvisadas.
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PRINCIPAIS PERCEPCOES SOBRE NORMAS E EXIGENCIAS LEGAIS

Ha confusdo sobre quais documentos sdao obrigatérios, em que ordem
devem ser obtidos e junto a quais orgaos. Isso dificulta o inicio e a

INSEGURANGCA SOBRE QUAIS LICENCAS
SAO NECESSARIAS

regularizacdo dos negocios.

O poder publico aparece como pouco acessivel ou pouco orientador. As regras
sao percebidas como imposi¢cdes externas, nao como instrumentos de apoio
ou organizacao do setor.

DISTANCIAMENTO INSTITUCIONAL

A informalidade ndao surge como escolha ideoldgica, mas como resposta

INFORMALIDADE COMO ESTRATEGIA ; . 0
pratica a dificuldade de cumprir as exigéncias legais. Trata-se de uma forma

ADAPTATIVA ) " .. !
de sobreviver no mercado, nao de rejeitar a legalidade.
REGULAGAO VISTA COMO CONTROLE, As normas sdo interpretadas como mecanismo de fiscalizagso, e ndo como
NAO COMO POLITICA DE parte de uma estratégia de fortalecimento da atividade turistica.
DESENVOLVIMENTO
o op o or or E; E; E; EG; E; G G G G EGP GD G - GD GP P GP OGP GD OGP ED -D GD D G G GD -D -D -D -D GP G G -D -p -P -p Gp G o o o o ~

As regras e licengcas em Lagamar funcionam menos como instrumentos de ordenamento do turismo e mais como I
barreiras simbdlicas e operacionais a formalizagcao e a expansao dos negoécios. O entrave nao € apenas legal, mas I
relacional: ha uma ruptura entre o sistema regulatorio e a capacidade pratica dos empreendedores de cumpri-lo. '

/
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TENTATIVAS DE INOVACAO:

ESFORCOS GRADUAIS E BARREIRAS PERSISTENTES

Os empreendedores de turismo do Lagamar ja vém tentando inovar em produtos, experiéncias e canais, mas a inovagao ocorre de forma
pontual, muito ancorada no esforco individual, e & fortemente limitada por infraestrutura precaria, sazonalidade, falta de capital e barreiras

regulatorias e culturais.

Tipo de Inovacao

Experiéncias diferenciadas de hospedagem

Gastronomia e cardapio

Turismo de experiéncia e eventos

Digital e plataformas

Exemplos

Cestas e formatos novos de café da manha, com foco
em produtos regionais, apresentagdo mais atrativa e
Hospedagens que integram praticas de permacultura,
sustentabilidade e atmosfera mais intimista.

Criagao de pratos autorais com produtos locais
(brownie com insumos regionais, uso de jussara,
peixes e frutos do mar de pesca artesanal, palmito,
banana, cataia).

Luau de lua cheia com foco em eventos na baixa
temporada, como forré no inverno. Inclui roteiros de
trilhas, observacdao da natureza, educagdao ambiental e
integragdao de musica, arte e cultura caigara.

Uso intensivo de WhatsApp, Instagram, Facebook e
Google para divulgagao e captagao de reservas e
motor de reservas proprio e plataformas como Airbnb
e Booking.

As tentativas de inovacao enfrentam desafios
estruturais, como:

* Energia e logistica: Quedas de energia, ma
infraestrutura e longas filas.

* Sazonalidade: Alta concentracao de
movimento no verao e baixa no restante
do ano.

 Conhecimento digital: Dificuldades com
tecnologia e marketing digital, incluindo
medo de usar ferramentas.

* Regulamentacao: Exigéncias sanitarias e
planos de manejo complicam novos
investimentos.
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DIFICULDADE COM ACESSO A DINHEIRO,
TECNOLOGIA E DIVULGACAO

5. B
:

' ) | | T

| Ha uma exclusao relacional dos empreendimentos dos circuitos “A gente tem problema muito sério - .

I formais de apoio. A dificuldade nao é apenas financeira, mas de | aqui que é fazer o pescador “Para mim, é achar o time do

| insergao institucional e tecnolégica. Forma-se um ciclo de l entender que a atividade turistica é marketing direcionado para o meu
| restricdo: sem crédito ndo ha tecnologia; sem tecnologianaoha | rentavel.” _ Publ""‘_’- i L

\ visibilidade; sem visibilidade néo ha aumento de demanda. / Pariquera-Acti - Guids e Agencias

Iguape - Guias e Agéncias
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PRINCIPAIS ACHADOS DAS CADEIAS PRODUTIVAS LOCAIS

DIFERENCAS ENTRE VENDER IN NATURA E PROCESSAR

LOCALMENTE
CADEIA DO PALMITO
Vender in natura Processar localmente
A cadeia funciona com foco na pupunha (substituindo a :
NN . Produto bruto Produto final
Jucgara), a maioria dos produtores vende o produto in
natura para as agroindustrias da regiao. preco; Bialio T
O processamento local e reconhecido pelos produtores
como incipiente e fragmentado. Pouco emprego Gera empregos locais
Valor capturado fora Valor fica no territério
PRINCIPAIS GARGALOS Pouca identidade territorial Pode virar marca regional
« Exigéncia sanitaria (SIF/SISP) dificulta
processamento local. Apesar da falta de industria local que facilitaria transformar o palmito In
- Capital intensivo para agroindustria. natura em um produto pronto para o consumo,
 Dependéncia de compradores externos. a cadeia tem potencial de valor agregado alto, mas € impedido por barreiras

como a regulacao e falta de investimento. Os empreendedores apontaram
que ha oportunidade para que existam arranjos coletivos (cooperativas de
processamento), mas que falta mobilizacdo dos proprios produtores.
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PRINCIPAIS ACHADOS DAS CADEIAS PRODUTIVAS LOCAIS

CADEIA DA BANANA

De acordo com o relato das entrevistas, ha um predominio de
pequenos e medios produtores de banana que fazem o manejo
tradicional da fruta.

A venda acontece majoritariamente por atravessadores, poucos
produtores conseguem acessar diretamente centrais de
abastecimento., o que torna-se um grande problema, pois o valor
agregado a fruta in natura é muito baixo. Além da perda do
produtos pos-colheita que é alta, pois a logistica é fragil e pelo
problema com a sazonalidade.

PRINCIPAIS GARGALOS

» Dependéncia de intermediarios - preco pressionado na
origem.

» Doengas (ex.: Sigatoka) e eventos climaticos.

» Pouca certificagao e fraca organizagao coletiva.
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PRINCIPAIS ACHADOS DAS CADEIAS PRODUTIVAS LOCAIS

CADEIA DE PLANTAS ORNAMENTAIS

A cadeia funciona com uma estrutura mais empresarial do que
as outras cadeias vistas até aqui,. A producao é especializada
em viveiros e a comercializagao costuma ser realizada para
mercados regionais e estaduais.

PRINCIPAIS GARGALOS

» Dependéncia de insumos externos (substrato, mudas,
embalagens).

* Vulnerabilidade a oscilacbes de demanda.

* Pouca integragcao com turismo (visitacao técnica ainda
pontual).
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PRINCIPAIS ACHADOS DAS CADEIAS PRODUTIVAS LOCAIS

CADEIA DA
PESCA

A base do funcionamento da cadeia siao os pescadores
artesanais e as comunidades tradicionais que residem na
regiao. A comercializagcdao do produto acontece tanto de
forma direta como por atravessadores como observado em
outras cadeias. Porém o beneficiamento € baixo, o
consumidor consegue garantir ou um pescado fresco ou
minimamente limpo.

PRINCIPAIS
GARGALOS

» Restricao ambiental e sazonalidade (defeso).

* Infraestrutura precaria (camaras frias,
entrepostos).

» Baixa capacidade de negociacao.
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TIPOS DE REGULARIZACAO DAS CADEIAS PRODUTIVAS

REGULARIZACAO SANITARIA

SIM, SISP ou SIF para:

* palmito processado,

» pescado beneficiado,

» doces e derivados de banana.
A percepcdao comum € que a exigéncia € para industrias grandes e ndo para
o0 pequeno produtor. Existe receio por parte dos produtores rurais sobre a
fiscalizacao, o que leva a produgao a permanecer informal e ser vendida
por atravessadores.

REGULARIZAGAO AMBIENTAL

* CAR, licenciamento, areas de preservacao.
Muitos produtores:
tém CAR,
* mas nao entendem plenamente:
* 0 que podem ou nao plantar,
* onde podem ampliar producao.
o licenciamento é mais percebido como barreira de produgao do que como
garantia de sustentabilidade.

REGULARIZAGAO FISCAL/COMERCIAL

« Emissao de nota fiscal,

* CNPJ ou MEI rural,

* Inscricao estadual.
Parte dos produtores evita a formalizacao por medo de imposto e
desconhecimento dos regimes simplificados.

Cadeia

Banana

Palmito

Ornamentais

Pesca

DIFERENCAS ENTRE CADEIAS
PRODUTIVAS

Situacao de regularizacao
(percebida)

Menos exigéncia sanitaria (in
natura), mas dificuldade para
derivados

Cadeia mais travada: sem selo
sanitario, ndo pode processar

Mais formalizada (viveiros,
CNPJ), menos barreira sanitaria

Dificuldade para
beneficiamento; dependéncia
de compradores com estrutura
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QUAIS SAO PRINCIPAIS OBSTACULOS
PARA A ATIVIDADE CRESCER OU MELHORAR?

Mao de obra: A falta de trabalhadores qualificados e dispostos ao
trabalho rural €, de longe, o gargalo mais citado.

Burocracia e Legislagao: As dificuldades com licenciamento
ambiental, regularizacdo fundiaria e as constantes mudancas nas
regras (especialmente na pesca) criam um ambiente de
inseguranca juridica e desestimulam investimentos.

Mercado e Logistica: A dependéncia de atravessadores, a
dificuldade de acesso a mercados mais justos e a precariedade das
estradas encarecem e limitam o escoamento da producao.

Acesso a Crédito: A burocracia, a exigéncia de documentacao da
terra e a inadequacdo das linhas de crédito a realidade do pequeno
produtor sao barreiras significativas.

A informalidade € uma realidade para uma parcela
significativa dos entrevistados.

“Tem muita burocracia.” / “O frete pra
trazer ate aqui é que sai caro.” / “Ndo
tem aquele negocio tambéem assim,

vamos se unir.” -
Pariquera-Acu, Plantas ornamentais

“Hoje o que a gente precisa melhorar
e amdo de obra.” / “A fiscalizacéo
do meio ambiente... ndo deixa a gente

trabalhar.”
Itlha Comprida - Banana
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TENTATIVAS DE INOVACAO:

ESFORCOS GRADUAIS E BARREIRAS PERSISTENTES

A inovacao ocorre de forma gradual e focada na agregacao de valor, mas esbarra

nos mesmos gargalos estruturais que limitam o crescimento.

Tipo de Inovacao

Produtos

Processos

Beneficiamento

Comercializagdo

Exemplos

Geleias com frutas nativas, banana passa,
“shot" de mel com agafrao, plantas
envasadas

Irrigacdo por microaspersor, estufas para
enraizamento, conservagao do pescado com
agua do mar

Filés e postas de peixe, ostras lavadas a
vapor e vendidas em bandejas

Tentativas de venda direta a restaurantes,
uso de redes sociais, participacdo em feiras

As tentativas de inovar frequentemente
esbarram nos gargalos estruturais:

» Falta de tempo: a rotina exaustiva de
trabalho impede dedicagao a novos projetos

» Falta de mao de obra: ndo ha quem toque as
inovacdes paralelamente a producao

» Falta de capital: investimentos necessarios
para novas estruturas ou certificacoes

« Exigéncias legais: tentativas de venda direta
a restaurantes esbarram em exigéncias de
selos
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INDICACOES GEOGRAFICAS (IGS):
CONHECIMENTO RESTRITO E POTENCIAL SUBUTILIZADO

O conhecimento sobre as Indicacdes Geograficas (como
a IG do Palmito Pupunha e da Banana) é bastante
restrito.

A maioria dos entrevistados desconhece o tema ou ja
ouviu falar, mas nao sabe como se aplica ao seu
produto.

Os poucos que participaram do processo de criacao das
|Gs reconhecem seu potencial para valorizar o produto,
mas ainda nao percebem resultados praticos. Isso
indica uma falha na comunicacao e na disseminacao
dos beneficios das IGs junto a base de produtores.
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Crédito: E o desafio mais citado e considerado o mais dificil,
devido a burocracia, exigéncia de garantias (documento da
terra) e inadequacao das linhas de credito.

Capacitacao: O acesso é mediano. Existem ofertas do SENAR,
SEBRAE e Sindicato Rural, mas a dificuldade esta em conciliar
a participacao nos cursos com a rotina exaustiva de trabalho
no campo ("o mato cresce"). O isolamento geografico de
algumas comunidades (como a Ilha) também & uma barreira.

Tecnologia: O acesso a tecnologias basicas, como internet de
qualidade na zona rural, é precario. Tecnologias mais
especificas para producao sao buscadas individualmente,
muitas vezes com recursos proprios.

o Barreiras ao Crescimento, Inovacao e Formalizacao )

"E dificil... E dificil a gente fazer
curso porque cobre pouco do
tempo da gente e a gente ja
praticamente ja sabe de tudo por
aqui."

Ilha Comprida

“Esse ano que passou teve curso ate
aqui na cidade... sempre tem algum
curso... a gente ndo consegue
comprar com valor menor... eles

fazem a venda so pra CNPJ."
Cananéia

"E dificil. Por ser uma ilha aqui... Pra
vir curso pra ca e meio complicado,
tem que ter uma demanda muito
grande. A ndo ser que saia daqui

pra outro lugar de fazer, né?"
Ilha Comprida
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PARTICIPACAO EM CADEIAS PRODUTIVAS LOCAIS (CPLS):

Nivel de Participacao

Nao participam

Conhecem, mas nao participam

Participam ativamente

Colonia de Pescadores

BAIXA ADESAO

Caracteristicas

Maioria absoluta; desconhecem ou nao se
envolvem

Parcela que ja ouviu falar, mas nao vé
beneficios claros

Minoria ligada a cooperativas e associacoes
estruturadas

Citada, mas vista como burocratica (INSS,

defeso), ndo como agente de
desenvolvimento.

Alguns empreendedores participam de
organizacdes mais estruturadas:

* Associacao dos Produtores de Pupunha do
Vale do Ribeira

« Cooperativas para acesso a merenda escolar
(COPAFASPE, AGRIFAPA)

* Grupos de WhatsApp para troca de
informacdes e indicagdes
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BARREIRAS INSTITUCIONAIS E REGULATORIAS NO LAGAMAR:

LICOES DO PASSADO E DESAFIOS PRESENTES

Segundo os experts, a regiao acumula um historico de projetos promissores (como o Corredor Azul) que fracassaram por
fragilidade da governanca, descontinuidade politica e auséncia de dialogo com as comunidades.

Dimensao

Governancga

Continuidade

Dialogo comunitario

Arcabouco regulatorio

Problema Central

Auséncia de instancia regional estavel;
fragmentacao setorial e municipal

Politicas vinculadas a gestdes; cada
eleicdao recomeca do zero

Comunidades nao consultadas; modelo
"de cima para baixo"

Burocracia excessiva; regras
inadequadas; conflitos ambientais

Licoes Nao Aprendidas
‘Sem governanga, o projeto ndo se sustenta.”
Projetos precisam virar politica de Estado, nao depender de
gestoes
Dialogo comunitario nao e opcional
Memoaria institucional fragil — regiao condenada a repetir 0s
Mesmaos erros

DESAFIOS: Resgatar as licoes do passado + Construir
condicoes institucionais que garantam continuidade,
participacao e regras adequadas a realidade local.
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| Superadas as analises sobre os entraves estruturais que
limitam o crescimento dos negocios turisticos, voltamos
nosso olhar para as interfaces entre o turismo e a producao
agropecuaria — duas atividades que, no Lagamar,
compartilham territério, identidade e potencial de
desenvolvimento integrado.

O que buscamos
compreender:

As convergéncias e tensdes entre as cadeias do turismo e
do agro

Como o turismo se conecta a oferta de produtos locais
(abastecimento, valorizacdo da producao regional)

Os fluxos de circulacao de renda entre as atividades

As percepcoes dos empreendedores sobre o uso de
insumos locais e os desafios para integracao

As sinergias existentes e potenciais que podem fortalecer
ambas as cadeias
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CONVERGENCIAS E TENSOES ENTRE AS CADEIAS

A relacao entre turismo e agro na regiao do Lagamar € marcada por convergéncias espontaneas, mas frageis, e tensoes estruturais que
limitam seu pleno potencial.

PANORAMA ATUAL

Convergéncias identificadas: Tensoes e fragilidades:

Ambas as cadeias compartilham territorio, Auséncia de coordenacao formal entre os setores.
identidade cultural e ativos naturais. Logicas produtivas distintas: agro opera com

Ha uso espontaneo de produtos locais por escala e regularidade; turismo, com sazonalidade
restaurantes, pousadas e turistas. e imprevisibilidade.

O produto local funciona como marcador Baixa comunicacao e planejamento conjunto.

de autenticidade da experiéncia turistica. Produtores e turismo operam em "mundos
Empreendedores reconhecem o potencial paralelos”, sem instancias de dialogo.
simbolico e econdmico da integracao.
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CONEXAO DO TURISMO COM A OFERTA DE PRODUTOS LOCAIS

Fornecimento é
esporadico e irregular,
sem contratos ou
parcerias estaveis.

ABASTECIMENT
o

FLUXOS DE
CIRCULAGAO
DE RENDA ENTRE
AS ATIVIDADES

Circulacao de recursos
dentro do proprio
territorio, fortalecendo
a economia local.

O produto local é valorizado, mas raramente é destacado na experiéncia turistica devido a falta de comunicagao sobre sua
origem. Apesar do interesse dos turistas, a exploragao comercial é desestruturada, resultando em um fluxo pequeno e instavel,
concentrado na alta temporada. Isso limita a renda dos produtores, que enfrentam baixo volume de compras e intermediarios
que retém parte significativa do valor, diminuindo a rentabilidade.

- a»r a» a» e
- aos a» a» o
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PERCEPCOES DOS EMPREENDEDORES SOBRE O USO

“Uso os de produtos
agroecologicos locais,
principalmente banana,

mandioca e mel.” -
Cananéia, Guias e agéncias

“Uso muito de aquisicéo
local mesmo dos

proprios produtores”
Ilha Comprida, Guias e
agéncias

“Ainda néo consigo ligar o meu
trabalho com turismo.”
Pariquera - A¢u, Plantas ornamentais

“Vem crescendo muito o nosso trabalho
de turismo... eles acabam fazendo os
roteiros... a gente estava dando
palestra, explicando a situa¢do, como
funciona...”

Cananéia, Pesca

“Tem sim. Eu acho que tem, porque
os turistas procuram bastante
gente aqui... passeios e pescaridas...

eles compram isca da gente.”
Ilha Comprida, Pesca

DE INSUMOS LOCAIS E DESAFIOS

Desafios apontados:

Informalidade dos produtores: dificulta emissao de
notas e participacao em contratos.

Fornecimento irregular: produtores nao conseguem
garantir volume e constancia.

Logistica: dificuldade de acesso e transporte entre
as propriedades e os negocios turisticos.

Falta de padronizacao: produtos variam em
qualidade, tamanho e apresentacao.

Preco: produtos locais as vezes sdo mais caros que
os de fora, o que desestimula a compra.
Desconhecimento: empreendedores nem sempre
sabem quem produz o qué na regiao.
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TURISMO E AGRO NO LAGAMAR

As sinergias entre turismo e agro no Lagamar se
manifestam no uso de produtos locais por
restaurantes e pousadas, valorizando a
identidade territorial e promovendo
experiéncias de turismo comunitario. No
entanto, essas conexdes sao ainda espontaneas
e pouco estruturadas.

O potencial inclui turismo em propriedades
rurais, gastronomia regional, rotas integradas
entre litoral e continente, e venda direta em
pontos turisticos.

Com planejamento, essas sinergias podem
transformar produtos locais em protagonistas
da experiéncia turistica, aumentando a renda e
fortalecendo a agricultura familiar e o turismo
sustentavel.

COMO OPERA HOJE

Convergéncias espontaneas:
produtos locais (banana, peixe, mel)
abastecem restaurantes e
pousadas de forma informal

Fornecimento esporadico: venda
para turistas e negocios turisticos é
pontual, sem parcerias estaveis

Baixa formalizacao: produtores
informais dificultam contratos e
regularidade

Subutilizacao simbélica: produto
local é insumo, raramente
protagonista da experiéncia

Experiéncias isoladas: turismo de
base comunitaria e visitas técnicas
sdo excecoes, ndo regra

DIAGNOSTICO

Potencial latente: territorio rico
em biodiversidade, cultura e
producdo diversificada

Conexao fragil: integracao existe,
mas é relacional e nao estruturada

Auséncia de coordenacao: nao ha
instancias de articulacdo entre
setores

Desconexao setorial: agroe
turismo operam em logicas
separadas

Oportunidade reconhecida:
empreendedores veem valor, mas
falta estrutura

COMO PODE OPERAR

Turismo de experiéncia: visitas a
sitios, pesca artesanal, roteiros
"pague e colhe"

Gastronomia regional: cardapios
fixos com identidade local e
parcerias com produtores

Rotas integradas: circuitos que
conectam litoral, historia,
gastronomia e vivéncias rurais

Venda direta e feiras: pontos fixos
em areas turisticas (portos, pracas,
propriedades)

Articulacao institucional: foruns,
conselhos e camaras técnicas
integradas
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Ampliamos agora o olhar para um desafio estratéegico: a
articulacao entre os municipios e a governanca regional do
turismo.

O que buscamos compreender:

A relacdo entre os municipios do Lagamar no contexto do

turismo
- q b * Os niveis de cooperacao e integracao entre os entes locais
] (TR a4 i BACERET) ' \ P ; c e e . . . ~
::3 AT O A R Y B v * O papel das iniciativas regionais na organizacao do setor

Como a coordenacao institucional e produtiva pode
fortalecer o destino

As oportunidades para estratégias conjuntas de promocao
e gestao
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COOPERACAO, CONFLITOS E GOVERNANCA NO LAGAMAR

A cooperacao entre Cananeia, Iguape, Ilha Comprida e Nao ha conflitos abertos, mas sim descoordenacgao

Pariquera-Acu €, na visao dos experts, fragil, pontual e cronica:

fortemente dependente de vontades politicas _ _

n "Conflito ndo tem... falta de mdo de obra... para pensar so isso...

momentaneas. . gy "
ndo tem uma pessoa que esta so dedicada ao Lagamar.

Embora existam instancias formais, como a Regiao "Cada um puxa para o seu lado. Falta coordenacgéo."

Turistica Lagamar, que promove reunides bimestrais e “Essa falta de integracdo tem muito a ver com esses interesses

o~ . o : Ipoliticos] mesmo.”
acdes conjuntas como a reelaboracao do guia de

cicloturismo, a tonica predominante € a auséncia de uma "Se vocé chegar numa zona rural hoje e falar de Lagamar,
articulacao estruturada e continua entre as cidades. ninguém sabe o que vocé estd falando."

A cooperacgado institucional é baixa, ocorrendo mais entre

iniciativas produtivas locais do que entre as prefeituras, e A sobrecarga de agendas dos gestores dificulta uma visao
quando acontece, muitas vezes é reativa a exigéncias do integrada das questoes regionais, resultando em agoes
Estado, sem que se consolide como politica publica. fragmentadas e concorrentes. Conflitos ambientais sao

frequentes, especialmente na fiscalizagcao, e ha desarticulacao
entre prefeituras. A falta de técnicos no turismo e a influéncia
politica aumentam as dificuldades de coordenacao.
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AVALIACAO DA INTEGRACAO ENTRE OS MUNICIPIOS:
FRAGMENTACAO E ASSIMETRIAS

A percepcao geral dos entrevistados € que a integracao entre
Cananeéia, Ilha Comprida, Iguape e Pariquera-Acu e fraca e
desarticulada. Cada municipio atua de forma isolada, e as conexoes
existentes sao mais geograficas do que economicas ou institucionais.

Municipio Percepcao

Sdo vistas como mais integradas devido
Cananéia e Ilha Comprida a proximidade geografica e ao foco
compartilhado no turismo de praia.

Percebida como mais distante e com
potencial turistico subaproveitado,
apesar de seus ativos historicos e
naturais.

Iguape

E vista como "cidade de passagem" e
polo de servigos, com forte producgao
agricola, mas sem conexdo turistica
com o litoral.

Pariquera-Acu

“Cananéia e Ilha Comprida, a relacdo é
maior devido a proximidade... Iguape fica
pouco mais de canto, a proximidade de
Cananéia e Ilha Comprida é maior.”
Cananéia - Pesca

“Eu nunca vi essa relacdo ai, ndo
observei nada... tem uma restricdo muito
grande que pessoas de fora ndo podem
montar la... uma burocracia muito
grande.”
Cananéia - Pesca

“Eu acho que é uma rota perfeita... Cada
uma tem o seu charme... eu acho que essas
cidades todas podem se completar.”
Pariquera-Acu - Palmito
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RECONHECIMENTO DOS ATRIBUTOS DA REGIAO LAGAMAR

Empreendedores reconhecem que municipios tém atributos territoriais complementares, como natureza e patriménio histoérico. O turista nao se
limita a fronteiras administrativas, circulando pela regiao em busca de lazer e consumo.

Cananeéia

ILha
Comprida

Cananéia € o polo turistico
mais consolidado da regiao.

Ilha Comprida € um destino

Maior reconhecimento @ = —-------- oo .
turistico sazonal. = jmo----o--o---------o-

externo e infraestrutura

= Cananeéia exerce papel
turistica estruturada.

centralizador, mas nao
atua como articuladora
regional. O destino se
beneficia do sistema, mas
nao o organiza. Isso gera
dependéncia simboalica e
econémica dos demais
municipios em relacao a
seu prestigio turistico.

A Ilha opera como
destino autocentrado:
recebe turistas que
consomem a propria
ilha, sem circular por
outros municipios. Isso
reduz o potencial de
complementaridade
regional e fragmenta a
experiéncia turistica.

E focado em turismo de praia

Identidade ligada a natureza e veraneio.

e a historia local.

Atracao forte no verao e

Vista como “porta de feriados.

entrada” do turismo regional.

Pouca conexao com roteiros

Atrai turistas que visitam do continente.

municipios vizinhos, mas sem

integragao formal. Lazer balneario, com escassa oo oo _____
ligacdo a experiéncias

A relagdo com Lagamar € . ) )
culturais e produtivas locais.

indireta, com Cananéia
concentrando o fluxo e
outros territérios absorvendo
apenas excedentes
ocasionais.
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RECONHECIMENTO DOS ATRIBUTOS DA REGIAO LAGAMAR

Pariquera-Acu
Iguape

Pariquera-Acgu aparece como
territério de apoio logistico e !
agricola, mais associado a
producao do que ao turismo.

lguape é percebida como
territério com forte 000000 oo
patriménio histérico e Iguape tem alto valor

religioso, mas com turismo simbolico, mas baixa
pouco estruturado. capacidade de conversao

desse valor em fluxo
Reconhecida por festas continuo. A integragao

! | Pariquera-Acu integra a
I I
1 |
| |
I I
I I
1 |
| |
I I
I I
religiosas e arquitetura : regional é limitada |
I I
I I
1 |
| |
I I
I I
1 |
| |
I I
I I
| |

cadeia produtiva de

forma funcional, mas
nao simbdlica. Ele

participa como base

|

|

|

|

|

|

|
Reconhecido como polo de :
|
|
|
estrutural (alimentos, |
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|

|
|
|
|
|
|
|
|
|
servigcos, passagem e |
abastecimento. |

| :

| servicos, transporte),

|

|

|

|

|

|

|

|

|

mas nao como lugar de
experiéncia turistica.

histérica. porque seus atrativos nao
estao organizados em
produtos turisticos
articulados aos demais
municipios.

Pouco percebido como

Fluxo turistico pontual, destino turistico.

associado a eventos

especificos. Presenca indireta na cadeia

do turismo (fornecimento, .~ __ _ _ _ _ _ _ _ _ __ _______

Baixa integragdo com acesso, circulagao).

destinos de natureza e praia.

O sistema regional apresenta-se de forma desarticulada, com cada localidade desempenhando um papel especifico sem se interligar em uma
narrativa territorial coesa. Cananéia destaca-se pelo prestigio que concentra, enquanto Ilha Comprida € marcada pelo aumento sazonal de visitantes.
Iguape, por sua vez, preserva um valioso patrimoénio simbélico, e Pariquera-Acu oferece suporte produtivo. Apesar dessas caracteristicas distintas, falta
uma conexao que unifique essas fungoes em um desenvolvimento regional integrado.
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PRINCIPAIS DORES DAS REGIOES DO LAGAMAR

CANANEIA

FRAGMENTAGAO E BAIXA COOPERACAO . , N s : : L :
O padrao atual é de cooperacao fragil e situacional, onde parcerias informais e pouco estruturadas
ENTRE EMPREENDEDORES dependem da vontade individual. A falta de governanca coletiva e uma visao integrada das cadeias de
> turismo, agro e cultura leva a perda de escala, baixa capacidade de comercializacdo conjunta e
dificuldades na criacao de roteiros integrados.

SAZONALIDADE EXTREMAE
INSTABILIDADE FINANCEIRA Foi consenso que “Nem todos os meses sao lucrativos.” Os desafios incluem alta dependéncia da

temporada, necessidade de diversas atividades para sobreviver, planejamento financeiro complexo e
inseguranca de renda. O empreendedor tipico € multifuncional, atuando em turismo, agro, pesca e
artesanato ao mesmo tempo.

BAIXA INTEGRAGAO ENTRE TURISMO E AGRO
>

A percepcao geral é que "acontece, mas depende". O turismo gera receita, mas ndo integra bem os
produtos locais. Falta uma conexao estruturada entre restaurantes e produtores, guias e agricultores,
pescadores e a experiéncia turistica. O problema é que a cadeia funciona como atividades paralelas,
nao como um ecossistema.




Classificagao: RESTRITA

x Relatério Regiao Lagamar

o Articulacao Intermunicipal e Governanca )

PRINCIPAIS DORES DAS REGIOES DO LAGAMAR
ILHA COMPRIDA

INFRAESTRUTURA BASICA INSUFICIENTE

Problemas como agua potavel, internet instavel e limitacdes logisticas dificultam o crescimento e a
' competitividade. Esses fatores impactam a recepcao de grupos, a experiéncia do turista, e a operacao de
restaurantes e pousadas, reduzindo a permanéncia dos visitantes e dificultando o reinvestimento.

SAZONALIDADE EXTREMA Os relatos indicam forte dependéncia da alta temporada, com frases como “depende muito do verdo”.

> Esse padrao revela um modelo econdmico com picos de demanda curtos, causando fluxo de caixa
irregular, dificuldades em manter equipes permanentes e operagao precaria. A baixa previsibilidade
impacta o planejamento estratégico e gera um comportamento conservador.

BAIXA DIVULGACAO E
POSICIONAMENTO FRAGIL O territério ndo € promovido adequadamente. Problemas: presenca digital fraca, falta de narrativa territorial e
> dependéncia do boca a boca. Ilha Comprida possui um grande ativo natural, mas ndo o converte em reputagao
de mercado devido a falta de posicionamento estratégico.
DESAFIO DE MUDANCA DE MENTALIDADE Percebe-se resisténcia ao trabalho coletivo estruturado, dificuldade de padronizagdo e dependéncia de

> iniciativas individuais, o que resulta em um ecossistema fragmentado.
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PRINCIPAIS DORES DAS REGIOES DO LAGAMAR
IGUAPE

INSEGURANCA JURIDICA A dor intensa e emocionalmente carregada é descrita como um "pesadelo" devido a falta de
> seguranca juridica. Em questdes ambientais, regularizacdao fundiaria e licenciamento, o conflito entre

conservacdo e producao gera medo de investir, paralisagcdo da expansao e inseguranca no agronegocio
e turismo.

LOGISTICA TERRITORIAL CRITICA

Os atrativos estao muito afastados, com estradas ruins e transporte complicado, elevando os custos

> logisticos. Isso reduz a competitividade turistica e aumenta o custo operacional.

FALTA DE INTEGRA(}AO

ENTRE AGRO E TURISMO Apesar do grande potencial da pupunha com Indicacdo Geografica, da pesca artesanal e do turismo
> historico, falta um encadeamento sistematico. A pupunha ainda é pouco explorada como ativo

turistico, e a pesca artesanal ndo esta bem integrada como experiéncia.

MEDO DE EXPANSAO

Empreendedores de pousadas e hostels relatam medo de investir devido a instabilidade, duvidas
> sobre a capacidade de atragao continua e enfrentam limitacdes legais e ambientais.
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PRINCIPAIS DORES DAS REGIOES DO LAGAMAR

PARIQUERA-ACU

MUNICIPIO DE PASSAGEM
“As pessoas passam, mas ndo param.” Isso resulta em baixa retencdo de consumo, turismo

> desestruturado e falta de identidade turistica consolidada.

DIFICULDADE EXTREMA DE

COOPERAGAO NO AGRO No caso de plantas ornamentais, ha dor critica devido a tentativas de associacao frustradas, muitos
> produtores e resisténcia ao trabalho coletivo. Apesar da densidade produtiva, falta coordenacao
econOmica.
BAIXA ESTRUTURAC}AO DO

O turismo rural ainda esta em fase inicial, com falta de planejamento territorial e pouca oferta

TURISMO >

organizada de experiéncias.

DEPENDENCIA DE MERCADOS
EXTERNOS A produgéo agricola é direcionada principalmente para fora do municipio, resultando em baixa
> agregacao de valor local, pouca industrializacdo e fraca conexao com o consumo interno ou turistico.




A analise evidenciou que a articulacao intermunicipal no
Lagamar ocorre de forma pontual e relacional, baseada
sobretudo em vinculos pessoais entre empreendedores, e nao
em uma governanca territorial estruturada.

Embora haja reconhecimento da interdependéncia entre os
municipios — especialmente na circulacdao de turistas e no
encadeamento entre turismo, pesca e agro — nao se observa

coordenacao estrategica consolidada, planejamento conjunto
continuo ou mecanismos formais de integraciao das cadeias

produtivas.

Predomina uma logica localista, com cooperacao circunstancial
e, em alguns casos, territorialista, o que limita a construcao de
uma identidade regional unificada e reduz a capacidade de
posicionamento competitivo do Lagamar como destino
integrado.
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ACOES PARA MELHORAR A
INTEGRAGCAO ENTRE OS MUNICIPIOS

Essas acoes, se implementadas de forma coordenada e continua, podem transformar a realidade de isolamento em um sistema econémico
integrado, onde o turismo dinamiza a comercializacao da producao local e a autenticidade do agro qualifica a experiéncia turistica.

1. GOVERNANCA REGIONAL 2. INFRAESTRUTURA E LOGISTICA 3. PROMOQAO E MARKETING UNIFICADO

» Criacao de foruns, comités ou conselhos * iMelhoria das estradas de conexao entre os  Desenvolvimento de uma marca ou rota
intermunicipais de turismo e municipios (ex.: ligacdo entre Buqueirao Sul turistica regional (ex.: "Rota do
desenvolvimento e Pedrinhas) Lagamar")

« Participacao ativa de prefeitos, produtores, * Criagcao de um sistema de transporte * Divulgacao integrada dos atrativos e
trade turistico e comunidades tradicionais integrado para facilitar o deslocamento de produtos de todas as cidades

* Instancia estavel e permanente, com turistas e o escoamento de produtos * Calendario unificado de eventos que
carater deliberativo e técnico * Investimentos em infraestrutura portuaria distribua fluxo turistico ao longo do ano

para apoio a pesca e ao turismo nautico
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O FUTURO DO TURISMO E DO 0s empreendedores do turismo e do agro no Lagamar
AGRO NO LAGAMAR: O QUE OS orojetam crescimento, mas com os pés no chio,

cientes de que isso depende de mudancas estruturais
EM PREEN DEDORES ESPERAM no territorio. No turismo, o futuro desejado combina
ampliacdo dos negocios com maior estabilidade de
demanda ao longo do ano, menos dependéncia do
verao e fortalecimento de modalidades como turismo
pedagogico, cultural e de base comunitaria.

Ja no agro, predomina uma visao dividida: parte planeja
investir em agroindustria e turismo, enquanto
produtores mais antigos e pescadores temem o
declinio das atividades tradicionais e veem o turismo
como unica alternativa de sobrevivéncia.

Em comum, aparece a necessidade de fortalecer
produtores rurais e pescadores, ampliar e modernizar
infraestrutura, avancar em regularizacdao fundiaria e
assisténcia técnica, articular politicas de turismo rural
e garantir que a preservacao ambiental seja feita com
participacao social e respeito as comunidades
tradicionais, conciliando conservacao e
desenvolvimento.
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ACOES PRIORITARIAS PARA FORTALECER O TURISMO EM LAGAMAR

A partir das falas, emergem conjuntos de acoes estruturantes que poderiam orientar a atuacao do Sebrae-SP.

i . . Construir, com atores locais, um posicionamento claro: Lagamar como destino de
1. Programa regional de posicionamento e ) _ o !
natureza preservada * cultura caicara/quilombola/indigena + turismo de

romogca Lagamar o
promocao do Lagama experiéncia o ano todo

: . ~ Incentivar foruns permanentes Lagamar (Cananeia, Ilha Comprida, Iguape,
2. Fortalecimento da governanca e integracao ! ! _
Pariquera-Acgu e entorno), juntando turismo, cultura, agro, artesanato,

regional comunidades tradicionais e poder publico.

Apoiar planos de negocio e projetos para melhorar pousadas, restaurantes e
acessibilidade em turismo rural. Liderar um programa de capacitagcao regional em
atendimento, hospitalidade e gestao financeira, focando na sazonalidade.

3. Infraestrutura turistica e qualificacao da
cadeia

Ajudar empreendedores a desenvolver produtos para a baixa temporada por meio
4. Diversificacao da demanda e baixa temporada de eventos tematicos, como luaus e festivais, e promover educacao turistica nas

escolas locais, com intercambio entre municipios e uso de servigos locais como
guias e pousadas.

Implementar uma célula Sebrae especializada em turismo * agro no Lagamar, com
5. Apoio técnico e juridico em turismo regulado foco em licengas ambientais, Cadastur, vigilancia sanitaria, acessibilidade, uso de

espacos publicos e mediacao com ICMBio, Fundagao Florestal, CETESB e
prefeituras para reduzir inseguranca juridica e morosidade em analises.
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ACOES PRIORITARIAS PARA FORTALECER O AGRO EM LAGAMAR

Fortalecer cooperativas e associacoes existentes e estimular a
1. Uniao e Organizacao criacao de novas, como forma de ganhar escala, poder de
hegociacao e acesso a politicas publicas.

2. Regularizacao Fundiaria Criar um programa efetivo para regularizar a documentacao das terras,
destravando o acesso a crédito e mercados.

Simplificar o acesso ao crédito e criar mecanismos para conectar
produtores a mercados mais justos (compras publicas, turismo, vendas
diretas).

3. Acesso a Crédito e Mercados

4. Fortalecimento da ATER Investir em Assisténcia Técnica e Extensao Rural de qualidade,

que chegue efetivamente a todas as propriedades.
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RECOMENDAGOES DE ACOES ESTRUTURANTES PARA O SEBRAE-SP

¢ > PROGRAMA “ROTAS LAGAMAR: TURISMO + AGRO"

Desenhar, com empreendedores, portfolios de rotas
integradas por cidade e por perfil de publico
(pedagagico, terceira idade, natureza, gastronomico),

conectando:
* hospedagens + restaurantes + sitios + comunidades

tradicionais + passeios nauticos.

APOIO A COOPERATIVAS E ASSOCIAC@ES COMO
8028 PLATAFORMAS DE SOLUGAO
Implementar um programa especifico de gestao e
governanca de cooperativas/associagoes focado em:
transparéncia, regras de entrada/saida, distribuicao

de resultados;
planejamento comercial conjunto e negociacao com
redes turisticas.

LABORATORIO DE DESBUROCRATIZAGAO E REGULARIZAGAO

Criar um “balcao técnico” regional itinerante para
resolver questdes como:
regularizacao de propriedades em espolio
comprovacao de origem de produtos
requisitos para fornecer alimentos a pousadas e
restaurantes
formatos alternativos como cooperativas, cozinhas
comunitarias e marcas coletivas.

COMUNICAGCAO E NARRATIVA DO “AGRO LAGAMAR"

Coproduzir com os empreendedores uma narrativa de
“agro do Lagamar” baseada em:

agricultura familiar, agroflorestas, pesca artesanal,
bioeconomia e floresta em pé;

historia, cultura e produtos identitarios (banana, farinha,
jussara, ostras, palmito, plantas ornamentais).
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RECOMENDAGOES ESTRATEGICAS POR MUNICIPIO

CANANEIA PARIQUERA-ACU

Governanca e Cooperacao Coordenacao Economica do Agro

* Implantar programa de governanca setorial por cadeia
(ornamentais, banana, pupunha).

» Facilitar formacao de central de comercializacao coletiva ou
marketplace territorial.

» Capacitar liderangas produtivas em gestao associativa.

* Implantar um Programa de Governanca Local das Cadeias
Integradas (Turismo + Pesca + Agro + Cultura).

» Facilitar a criacao de um nucleo gestor territorial
multissetorial, com agenda estruturada e metas comuns.

Reducao da Sazonalidade

.. A . Agregacao de Valor e Industrializacao
» Desenvolver calendario anual de experiéncias tematicas

(gastronomia caicara, pesca artesanal, agrofloresta, cultura
local).

» Estruturar produtos de baixa temporada (turismo
pedagdgico, turismo de base comunitaria).

* Capacitar empreendedores em planejamento financeiro e
gestdo de fluxo de caixa sazonal.

» Apoiar desenvolvimento de produtos processados e marca prépria
territorial.

» Capacitagcao em design de embalagem e posicionamento.

» Estruturar conexdes com mercado regional (turismo do Lagamar).

Sucessao Rural

* Programa de sucessao com foco em inovacgao.
* Inclusdo de jovens em cadeias digitais (e-commerce, redes sociais,

” marketing).

Estruturar programa “Do Produtor ao Prato e a Experiéncia”.
Desenvolver selo territorial para restaurantes que utilizem * Oficinas de modelo de negocio para modernizagdo da propriedade.

produtos locais.

Criar vivéncias estruturadas com pescadores e produtores.
Apoiar design de produtos turisticos baseados na cadeia
produtiva.

Integracao Turismo «— Agro «— Pesca
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RECOMENDAGOES ESTRATEGICAS POR MUNICIPIO

IGUAPE ILHA COMPRIDA

Seguranca Juridica e Ambiente de Negocio
Infraestrutura como Fator Limitante

* Promover ciclos de orientacgao juridica coletiva (licenciamento,
regularizacao, legislacao ambiental).

 Articular dialogo institucional entre empreendedores e 6rgaos
reguladores.

» Desenvolver cartilha pratica de regularizagao simplificada.

» Elaborar diagndstico técnico sobre o impacto econémico da
infraestrutura para apoiar o dialogo com o poder publico.

» Criar forum permanente com a prefeitura e concessionarias de agua
e conectividade.

» Capacitar empreendedores em gestdo de contingéncia operacional e

Logistica e Estruturagao de Produto solug®es alternativas como backup de internet, gestio de reservas

offline e protocolos de crise.
» Estruturar roteiros integrados com logica de cluster geografico.

» Apoiar modelo de transporte compartilhado para grupos. Reducao da Sazonalidade
» Desenvolver pacotes combinando histéria + natureza + agro. - Desenvolver Plano de Ativagdo de Baixa Temporada Turismo
pedagogico, turismo de observacao de natureza, eventos

Integracao da Pupunha e da Pesca ao Turismo gastrondmicos fora de temporada e turismo de bem-estar e

« Estruturar rota da pupunha com foco na Indicagao Geografica. imersao.

» Criar experiéncias com pesca artesanal guiada. » Capacitacdo em planejamento financeiro para negoécios sazonais,

» Desenvolver narrativa territorial associando cultura, producao e gestdo de fluxo de caixa e precificagao estrategica por periodo.
identidade.

Maturidade Empreendedora

Confianga para Expansao
«ap P * Programa de desenvolvimento de liderangas locais.

* Workshops sobre cultura de colaboracao e visao de ecossistema.

 Benchmarking com destinos que superaram fragmentacao.

* Criacdo de grupo piloto de empreendedores ancora para efeito
demonstragao.

* Programa de planejamento estratégico individual para
empreendedores.

* Linhas de capacitagcao em viabilidade econdmica e analise de
risco.
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QUAIS SAO AS RECOMENDAGCOES
OS EXPERTS OFERECEM AO SEBRAE SP?

As recomendacodes dirigidas ao Sebrae-SP convergem para a
necessidade de maior presenca territorial, continuidade e articulacao
estrategica.

Para promover o desenvolvimento regional integrado, €
essencial articular e dialogar, envolvendo empresarios como
beneficiarios do processo. A responsabilidade ndo pode recair * Enfatizar que a gest&o do patriménio regional € responsabilidade

apenas nas prefeituras. Os experts sugerem: Co.let'Va- . , - |
* Criar uma unidade movel para percorrer a regiao em parceria com

espacos locais.

Encontros presenciais entre gestores municipais - Garantir que o Sebrae tenha vivéncia pratica no territério.
Planejar a integracao entre turismo, agro e  Participar ativamente das reunides locais.
cultura de forma conjunta + Cobrar agdes basicas ainda ndo implementadas.

» Assegurar atuacdo continua e integrada com politicas de crédito e

Definir as vocacoes regionais do Lagamar .
comercializacao.

Criar espacos permanentes de dialogo para « Comprometer-se a longo prazo com o Vale do Ribeira.
poll'ticas publicas * Praticar a escuta ativa e aproximar-se da realidade rural.
Fortalecer a instancia de governanga regional. . A]’ccuar desde a base para transformar diagndsticos em politicas
efetivas.
Conectar ogmunicipios a partir de suas * Funcionar como ponte entre empreendedores, sociedade civil e
funcoes complementares governos.
Fortalecer a identidade territorial do Lagamar * Explorar o potencial simbdlico e econémico do territério de forma

estratégica e duradoura.
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Medidas que devem ser
implementadas a curto, medio
e longo prazo para promover o
desenvolvimento da regiao do
Lagamar

Eixo de Atuacao

Governanca e Articulacao

Infraestrutura e Logistica

Promocgao e Comunicacao

Qualificacao e Capacitacao

Regularizacéao e
Desenvolvimento Produtivo

Curto Prazo

* Mapeamento inicial das
cadeias produtivas

» Diagnostico participativo das
necessidades locais

» Atendimento emergencial as
necessidades basicas de
comunidades criticas (agua,
energia, estradas)

* Roteirizacdo e comunicacao
dos atrativos turisticos

» CapacitacOes praticas
emergenciais para
prestadores de servicos
turisticos

* Implementac¢ao de unidade
movel do Sebrae

*» Diagnostico da situagao
fundiaria e documental dos
empreendimentos

Médio Prazo

* Criacdo e fortalecimento da
instéancia de governanca
regional com participacao
empresarial

* Instalagdo de sala fisica do
Sebrae em municipio
estratégico

* Construcao de infraestrutura
turistica permanente

* Implementacao de centrais
de apoio a comercializacdo e
logistica

* Desenvolvimento de
estratégias integradas de
marketing territorial

* Formacao continuada em
gestao, inovacao e boas
praticas

* Avanco na regularizacdo
fundiaria

* Estruturacao de linhas de
crédito adequadas

Continuo

* Integracdo entre cadeias
produtivas (turismo, agro,
pesca, cultura)

* Escuta ativa e participacao
das comunidades tradicionais
* Garantia de continuidade
das politicas publicas

* Manutencdo e melhoria

continua da infraestrutura
existente

* Fortalecimento da
identidade territorial Lagamar

* Acompanhamento técnico
permanente e atualizagao
profissional

* Suporte continuo a

formalizacdo e acesso a
mercados
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JAPAO

Em algumas regides costeiras do Japao, politicas de
revitalizacao rural associadas ao agroturismo
contribuiram para atrair e reter jovens, especialmente
por meio dos programas conhecidos como “U-turn”
(retorno a cidade de origem) e “I-turn” (migracao urbana
para areas rurais). Dados governamentais indicam
aumento no numero de jovens empreendendo em
hospedagens familiares, pequenos restaurantes,
comercio digital de produtos locais e experiéncias
ligadas a pesca e a agricultura. O engajamento nao
ocorreu pelo retorno a atividade primaria tradicional
isolada, mas pela possibilidade de combinar producao
local com turismo, inovacao e novas formas de
comercializacao.

 Mostra que é possivel aumentar a renda local sem
abandonar pesca e agricultura, agregando valor na
origem e criando oportunidades para jovens.

» Evidencia que esses resultados dependem de apoio
técnico, financiamento e organizacao estruturada do
territorio.
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O agriturismo italiano é regulamentado nacionalmente
desde 1985 (Lei n? 730) e consolidado pela Lei n®
96/2006, que estabelece que a atividade turistica deve
ser complementar a atividade agricola — ou seja, a
fazenda precisa continuar produzindo. Isso garante
autenticidade e evita que o turismo substitua a vocacao
rural. O pais criou ainda a marca oficial “Agriturismo
Italia”, com sistema nacional de classificacdo (de1a 5
girassois), padronizacdo de qualidade e identidade visual
unificada, fortalecendo posicionamento e confianca do
consumidor.

O modelo consolidou milhares de propriedades (mais de
25 mil registradas), criou uma marca-pais associada a
experiéncia rural e se tornou politica de
desenvolvimento rural sustentavel, sendo
frequentemente citado por organismos internacionais
como referéncia global.

» Possui marco legal especifico que define regras
claras para a atividade, garantindo que o turismo seja
complementar a producao agricola.

« Construiu uma identidade associada ao estilo de vida
rural italiano, com forte posicionamento global.
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FRANCA

O Bienvenue a la Ferme € uma iniciativa coordenada
pelas Camaras de Agricultura da Franga que organiza
' plus sur Portes ouvertes "Printemps a la ferme” : venez dans nos fermes ! produtotes MUFELE $619 LE MErEE Goletia naeienel
voltada a valorizagao da agricultura local. A rede reune
milhares de propriedades que seguem critérios de

4./
’\ : Y 4 - - qualidade, autenticidade e vinculo direto com a

-~ producao agricola, garantindo que a experiéncia
\ oferecida esteja conectada a atividade real do campo.
Seu diferencial esta na governanca estruturada, com
acompanhamento técnico, padronizacao de servicos e
identidade visual unificada, fortalecendo a confianca do
consumidor e o posicionamento estratégico do produtor

no mercado.

« E coordenado pelas Camaras de Agricultura da
Franca, que sao instituicdes publicas com
capilaridade territorial e legitimidade técnica.

* O produtor nao entra apenas para “vender
experiéncia”, mas para integrar uma rede com
acompanhamento técnico, critérios de producao e
controle de qualidade ligados ao setor agricola.
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MINISTERIO DO TURISMO

O projeto Experiéncias do Brasil Rural tem como objetivo
ampliar e diversificar a oferta turistica brasileira por
meio da insercao de produtos e servicos da agricultura
familiar no mercado turistico, além de apoiar a
formatacao e o posicionamento de produtos e roteiros
turisticos de experiéncia no meio rural.

Fruto de uma parceria entre o Ministério do Turismo, o
Ministerio do Desenvolvimento Agrario e Agricultura
Familiar e da Universidade Federal Fluminense (UFF),
busca impulsionar produtos e servicos da agricultura
familiar associados ao turismo, de forma a proporcionar
vivéncias inovadoras aos visitantes, diversificar a oferta
turistica nacional e gerar alternativas de renda no
campo.

* Integra agro e turismo de forma estruturada
 Modelo publico replicavel e estratégico
 Gera agregacao de valor na origem
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O QUE O LAGAMAR PODE APRENDER COM OS CASOS APRESENTADOS

PROFISSIONALIZAR A OPERAGAO COLETIVA ORGANIZAR UMA NARRATIVA TERRITORIAL UNICA

Estruturar reservas, calendario, padrao Definir um fio condutor que conecte
minimo de qualidade e coordenacao pesca, extrativismo, cultura caicara e

entre atores, garantindo previsibilidade conservagao ambiental em uma
e consisténcia da experiéncia. proposta coerente.

ESTRUTURAR NOVOS PAPEIS PARA JOVENS ESTABELECER REGRAS DE DISTRIBUICAO DE VALOR

Criar funcoOes ligadas a gestao de
experiéncia, comercializacao digital,

Garantir que a renda gerada pelo turismo
e pela agregacao de valor circule no

comunicacao e articulacao territorial,
ampliando perspectivas econdmicas
locais.

territorio e nao se concentre em poucos
operadores.
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O mapeamento das cadeias produtivas
da Regiao do Lagamar revela um
territorio de imenso potencial, mas que
opera aguém de suas capacidades
devido a um conjunto de fragilidades
estruturais, institucionais e de
governanca. A regiao, composta por
Cananéia, Iguape, Ilha Comprida e
Pariquera-Acu, possui ativos estrategicos
inegaveis: um patrimonio ambiental
unico (Mata Atlantica, manguezais e
unidades de conservacao), uma
identidade cultural rica (caicara,
quilombola) e cadeias produtivas nos
setores de turismo e agro ja
estabelecidas, porem fragmentadas.

RSO~
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PRINCIPAIS ACHADOS

Barreiras Estruturais e
Institucionais

Funcionamento Artesanal e Baixa
Integracao Produtiva

Sazonalidade Extrema ("Economia
do Verao")

Fragmentacgao e Falta de
Governanga

Tanto o turismo quanto o agro
operam de forma artesanal,
familiar e reativa. No turismo, a

oferta & dispersa e nao integrada

em roteiros estruturados. No agro,
a producao é de pequena escala,
com forte dependéncia de
intermediarios (atravessadores)
que capturam o valor, e ha uma
desconexao evidente com a
demanda do turismo local. O uso
de produtos regionais é
espontaneo, mas nao estruturado,
sofrendo com a irregularidade de
fornecimento, informalidade dos
produtores e falta de
padronizacgao.

As estradas precarias e a logistica
deficiente afetam a
competitividade e o escoamento
da producao. O complexo
arcabouco legal gera inseguranca
juridica, dificultando a
formalizacao e paralisando
investimentos. As limitacdes de
capital humano e financeiro
incluem a falta de mao de obra
qualificada e a dificuldade de
acesso ao crédito. Além disso, a
baixa adocao de tecnologias
digitais e as capacitagcdes pontuais
sem acompanhamento continuo
falham em promover mudancas
duradouras nos negoécios locais.

A economia regional é refém de
um ciclo vicioso de trés a quatro
meses de alta temporada (verao e
feriados) seguidos de oito a nove
meses de baixa atividade. Isso gera
instabilidade financeira croénica,
desestimula investimentos,
naturaliza a precariedade e impede
a formalizacao e o crescimento
sustentavel dos negocios.

O principal gargalo identificado é a
auséncia de coordenagao. As
cadeias produtivas operam de
forma isolada, tanto entre setores
(turismo nao dialoga com o agro)
quanto entre municipios. A légica
localista e a dependéncia de
vontades politicas momentaneas
impedem a construgao de uma
identidade regional unificada
("Lagamar") e o desenvolvimento
de estratégias conjuntas de
promocao e planejamento.
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Um dos achados mais sutis, porém estruturantes, do
SENTI M ENTO DE PERTENCI M ENTO diagnostico da Regiao Lagamar € a fragilidade do
REGIONAL NO LAGAMAR sentimento de pertencimento regional. Empreendedores

do turismo e do agro, quando questionados sobre sua
atuacdo, referem-se bastante aos seus municipios de
origem — Cananéia, Iguape, Ilha Comprida ou Pariquera-
Acu. A identidade deles € local, comunitaria, enraizada em
suas praticas e territérios imediatos. O conceito
"Lagamar", como constructo regional, ainda nao parece ter
sido internalizado. Como apontou um expert: "Se vocé
chegar numa zona rural hoje e falar de Lagamar, ninguém
sabe o que vocé esta falando."

Essa auséncia de identidade regional ndo € meramente
simbodlica; ela tem consequéncias praticas. Sem uma
narrativa coesa que una os quatro municipios, a

S cooperacgao institucional fica refem de interesses politicos
. “ conjunturais, as cadeias produtivas nao se integram, e o
territorio se apresenta ao mercado de forma fragmentada,
perdendo competitividade e visibilidade. O turista chega a
Cananéia, mas pode ndo ser estimulado a conhecer
|guape; o produtor de pupunha de Pariquera-Acu nao vé
conexao com os restaurantes de Ilha Comprida. A regiao
funciona como um conjunto de ilhas econdmicas e
simbolicas.
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Enquanto o Vale construiu uma identidade forte e
mobilizadora, o Lagamar permanece fragmentado por razodes
concretas. No Vale, a bacia do Rio Ribeira de Iguape funciona
como um elemento geografico unificador, conectando
municipios, histérias e economias. Somam-se a isso decadas
de mobilizacdo social por reforma agraria, direitos das
comunidades tradicionais e resisténcia a barragens, que
forjaram redes de solidariedade e uma pauta comum.
Instancias como o CODIVAR e os comités de bacia garantiram
foruns permanentes de discussdo, enquanto universidades,
ONGs e movimentos sociais construiram uma narrativa
poderosa: "maior area continua de Mata Atlantica", "berco da

agricultura familiar", "resisténcia cultural".

No Lagamar, ao contrario, os municipios de Cananéia, Iguape,
Ilha Comprida e Pariquera-Acu — que integram o territorio do
Vale do Ribeira — nao conseguiram traduzir essa identidade
regional para sua realidade local. Apesar de compartilharem
0 mesmo contexto geografico e cultural mais amplo, o
sistema estuarino-lagunar é de dificil apreensao simbodlica, as
lutas sdo localizadas (regularizacao fundiaria em Cananéia,
conflitos ambientais em Iguape, especulacao imobiliaria em
Ilha Comprida), as instancias formais sao frageis e a memoria
institucional € baixa, fazendo com que cada nova gestao
municipal recomece do zero.

POR QUE O VALE DO RIBEIRA TEM
IDENTIDADE E O LAGAMAR NAO?
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A LICAO QUE FICA E CLARA: A CONSTRUGCAO DO SENTIMENTO DE
PERTENCIMENTO AO LAGAMAR E CONDICAO PREVIA PARA
QUALQUER ESTRATEGIA DE DESENVOLVIMENTO CONSISTENTE.

NAO SE TRATA DE INVENTAR UMA IDENTIDADE, MAS DE DAR
NOME E SIGNIFICADO AO QUE JA EXISTE, TRANSFORMANDO
ATRIBUTOS DISPERSOS EM UMA NARRATIVA COESA E
MOBILIZADORA.

ENQUANTO A REGIAO NAO RESOLVER ESSA FRATURA
IDENTITARIA, CONTINUARA REPETINDO O PADRAO DE PROJETOS
QUE PASSAM, MAS NAO FICAM - PORQUE O SOLO ONDE
DEVERIAM CRIAR RAIZES AINDA NAO FOI PREPARADO.
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DIANTE DESSE QUADRO, O SEBRAE-SP EMERGE NAO APENAS
COMO UM PROVEDOR DE CAPACITACOES, MAS COMO UM
POTENCIAL ARTICULADOR E INDUTOR DA CONSTRUCAO

IDENTITARIA.

O RELATORIO JA APONTA QUE OS EMPREENDEDORES VEEM O
SEBRAE COMO UMA DAS POUCAS INSTITUICOES COM
CAPILARIDADE E CAPACIDADE DE DIALOGO.

PARA QUE ESSE POTENCIAL SE CONCRETIZE, ALGUMAS ACOES
SAO ESTRATEGICAS.
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EXEMPLOS REPLICAVEIS NO LAGAMAR

O plano estratéegico de Economia Criativa, “Da Gosto Ser do Ribeira”, do Sebrae-SP, implementado desde 2020 no Vale
do Ribeira, com foco em ecoturismo, gastronomia, artesanato e valorizacao de identidades locais (caicara, quilombola,
indigena e imigracao japonesa) pode ser um exemplo replicavel de como promover o empreendedorismo sustentavel e

construcao de uma marca territorial forte. Alguns exemplos que podem ser replicados no Lagamar:

MARCA TERRITORIO E
NARRATIVA COLETIVA

A criacao da identidade “Da
Gosto Ser do Ribeira” — com
logo, slogan e campanhas que
celebram orgulho local, natureza
e cultura - transformou a
autoestima dos empreendedores
e agregou valor a produtos. No
Lagamar, poderia surgir uma
versao como “Lagamar Vive” ou
“Sabor do Estuario”, unindo
turismo nautico, agrofloresta
(palmito, banana), pesca
artesanal e caicara para
posicionamento unificado frente
a destinos como Paraty ou
Ilhabela.

FESTIVAIS GASTRONOMICOS E
ROTAS DE SABORES

Eventos anuais que conectam
produtores rurais, chefs e
pousadas para valorizar
ingredientes locais (jussara,
banana, mel), gerando
visibilidade e vendas. Replicavel
no Lagamar como “Festival do
Lagamar: Ostras, Banana e
Cataia”, integrando sitios de
pupunha, restaurantes de peixe
fresco e pousadas, para atrair
fluxo na baixa temporada e criar
rotas agro-turisticas.

FORTALECIMENTO DE
REDES DE ARTESANATO

Apoio a grupos de artesaos com
capacitacao, feiras e acesso a
mercados, destacando técnicas
tradicionais. No Lagamar,
similar poderia capacitar
artesdaos de macramé, biojoias e
instrumentos caicaras, criando
uma rede para fornecer
souvenirs a pousadas e roteiros,
com embalagens identitarias e
vendas online coletivas.

CAPACITACAOE
EMBAIXADORES REGIONAIS

Concursos como “Embaixador
do Vale” e trilhas de qualificacao
em hospitalidade, marketing
digital e gestao. No Lagamar, um
“Embaixador Lagamar” poderia
emergir de guias ou artesaos,
com treinamentos conjuntos
para receptivos, pousadas e
produtores, focando em
narrativa do estuario e
integracao agro-turismo.
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ACOES ESTRATEGICAS

ATUAR COMO "COLA" INSTITUCIONAL FOMENTAR UMA NARRATIVA DE "MARCA-REGIAO"

O Sebrae pode liderar a construcao colaborativa da
identidade "Lagamar", unindo elementos dos quatro
municipios, como o sistema estuarino, cultura caicara,
presenca quilombola, patrimonio historico e

O Sebrae pode organizar encontros entre quatro
municipios com gestores, empreendedores e
liderancas comunitarias para discutir problemas
comuns e construir uma visao futura para o Lagamar.

biodiversidade. A ideia @ nomear e dar significado ao
que ja existe, criando uma narrativa coesa e
marketavel, com a participacao dos atores locais para
que se reconhecam no processo.

CRIAR PRODUTOS E ROTEIROS QUE MATERIALIZEM A @' - @ FORTALECER AS INSTANCIAS DE GOVERNANCA

@ IDENTIDADE , @?

A-®

A identidade regional é fortalecida pela vivéncia, e o
Sebrae pode ajudar na criacao de roteiros integrados,
como as "Rotas Lagamar". Isso promove a

O Sebrae pode ajudar a fortalecer a Regiao Turistica
Lagamar e outros foruns, oferecendo apoio técnico,
facilitando a elaboracao de planos de trabalho e

colaboracao entre municipios e permite que turistas
explorem o Lagamar de Pariquera-Agu a Cananéia,
reforcando o sentimento de pertencimento entre os
empreendedores.

cobrando resultados. O objetivo é que essas instancias
se tornem, de fato, o espaco onde a identidade regional
é gerida e projetada.
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A CONSTRUCAO DO SENTIMENTO DE PERTENCIMENTO AO
LAGAMAR E UM PROCESSO DE LONGO PRAZO, QUE SE DARA PELA
PRATICA DA COOPERACAO, PELA CRIACAO DE NARRATIVAS
COMPARTILHADAS E PELO DESENVOLVIMENTO DE PROJETOS
QUE DEMONSTREM, NA PRATICA, A FORCA DA UNIAO.

O SEBRAE SP, COM SUA LEGITIMIDADE E CAPACIDADE DE
ARTICULACAO, PODE SER O GRANDE CATALISADOR DESSA
TRANSFORMACAO, AJUDANDO A REGIAO A SUPERAR O
LOCALISMO E A SE RECONHECER COMO UM TERRITORIO DE
POTENCIALIDADES INTEGRADAS.
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Ficha Técnica

Projeto: Mapeamento das cadeias produtivas da regiao Lagamar.
Objetivo: Produzir um diagnostico robusto, integrado e acionavel sobre as cadeias produtivas do Lagamar, gerando inteligéncia territorial para embasar
estratégias intermunicipais de desenvolvimento econémico e fortalecimento do empreendedorismo local.

Universo: Empresas dos segmentos de pesca artesanal, plantas ornamentais, palmito, banana, hospedagem, alimentacao guias e agéncia de turismo e
artesanado

Metodologias: Desk Research, Entrevistas em Profundidade, Workshop de Cocriacao.

Amostra: 2 Desk Research, 65 Entrevistas em Profundidade com consumidores, 12 Entrevistas em Profundidade com experts, 04 Workshop de Cocriacao.
Periodo de Coleta de Dados: 05/01/2026 a 12/02/2026.

Local: Estado de Sao Paulo

SEBRAE-SP
Unidade de Gestdo Estratégica
Gerente: Juliana Gazzotti Schneider

Coordenacao: Felipe Ferreira de Barros

Equipe Técnica: Alexandre Sousa Nascimento, Angelica Gongalves C. Silva, Marcia Shizue Kikuchi, Maria Fortes de Paula Silva, Pedro Jodao Goncgalves,
Rhuan Pereira, Sabrina da Silva Domingos, Tamara Cristina Marmore, Vanessa Rinaldi Fernandes e Whellder Barros de Jesus Silva

Fornecedor: Imago Pesquisas
Responsavel Técnica: Bruna Alves Souza
SEBRAE-SP
Rua Vergueiro, 1117 — Paraiso
CEP: 01504-001 - Sao Paulo - SP
Homepage: www.sebraesp.com.br
Informacdes sobre produtos e servicos SEBRAE-SP: 0800 570 0800
Informacdes sobre este relatodrio: 3177-4500
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